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Znacky a symboly v uéebnim textu

Znacky a symboly v uécebnim textu

Struktura distan¢nich ucebnich textt je rozdilna jiz na prvni pohled, a to napf. v zarazovani grafic-
kych symbolu - znacek.

Specifické grafické znacky umisténé na okraji stranky upozorfiuji na definice, cvicent, priklady s postu-
pem tesent, klicovd slova a shrnuti kapitol. Znacky by mély studenta intuitivné vést tak, aby se jiz po
kratkém sezndmeni s distancni ucebnici dokdzal v textu rychle a snadno orientovat.

Definice Q

Upozorriuje na definici nebo poucku pro dané téma.

Priklad A

Oznacuje pfiklad praktické aplikace uciva véetné fesent.

Otdzky k procviéeni a Ukoly

o~

Oznacuje otdzky a tikoly s postupem feseni na konci kapitoly.

Kli¢ova slova t

Upozorriuje na diilezité vyrazy ¢i odborné terminy nezbytné pro orientaci
v daném tématu.

Shrnuti kapitoly @

Shrnuti kapitoly se zatazuje na konec dané kapitoly. Prehledné, ve strukturovanych bodech
shrnuje to nejpodstatnéjsi z predchoziho textu.
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Uvod k uéebnimu textu

Ucebni text Ekonomika podniku nabizi svym ¢tenafm tvod do zakladnich kategorii ekonomiky
podniku, podnikani, zivotniho cyklu podniku a determinant ekonomického podnikového rozho-
dovani. Podéava prehled charakteristik zakladnich forem ekonomickych subjektt s dirazem na pod-
nikdni zivnostenské a podnikdni v rdmci obchodnich korporaci. Zabyva se specifiky jednotlivych
pravnich forem podnikani a aspekty souvisejicimi s jejich zalozenim. Pozornost je dile vénovdna fi-
zeni zakladnich podnikovych ¢innosti jako je marketing, nakup, vyroba, prodej, investovani a taktéz
financovani a finan¢ni fizeni, jemuz je vénovana zvlastni pozornost. Nechybi kapitola zabyvajici se
posuzovanim efektivniho fungovani podniku.

Po prostudovani textu bude tedy ¢tenaf obeznamen se zakladnimi aspekty podnikani a podnikového
fizeni, které mu mohou napomoci i pfi zahajeni vlastni podnikatelské ¢innosti.

Ucebni text vychdzi pfedev$im z pivodniho uc¢ebnim textu Hyr$lovd, Klecka (2010) a taktéz z dalsich
zdrojti uvedenych v seznamu literatury.

Pro ovéfeni znalosti probrané problematiky jsou zarazovina do kazdé kapitoly priibézné souviseji-
ci cviceni. Za kazdou kapitolou jsou taktéz kromé shrnuti nejdilezitéjsich zavért umistény otazky
s moznosti vybéru odpovédi, znalostni otdzky a dodate¢né ptiklady, jejichZz propocty umozni jesté
lépe porozumét a procvicit aplikaci dané problematiky v praxi.
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Podnik a podnikani
Uvod

V ramci kapitoly je nejprve vénovana pozornost zakladnim pojmiim, které se bézné uzivaji v podni-
katelské praxi, jako jsou: podnikani, podnik a podnikatel. Pfedmétem z4jmu ekonomiky podniku je
podnik, ktery lze chapat jako ekonomicky subjekt, vykonavajici podnikatelské aktivity s cilem vydéla-
vat, tedy realizovat zisk. Podnik v$ak v ramci svych podnikatelskych aktivit musi respektovat i okoli.
Pokud chce prosperovat, pak se musi zajimat o vyvoj jednotlivych prvki okoli a ,naucit se hledat ve
svém okoli prilezitosti.

Své cile podnik uskuteciiuje prostfednictvim zdkladnich podnikovych funkei (¢innosti). VSechny
¢innosti museji byt koordinovany tak, aby podnik jako celek plnil svoje cile. To je ukolem podni-
kového managementu. Samotné fizeni podniku je realizovdno v nékolika fazich: planovani, fizeni
implementace a kontrola. Ptitom v kazdé fazi fizeni probihaji dalsi ¢innosti jako organizovéni, prace
s informacemi, rozhodovéni a vedeni lidi.

Podniky jako ekonomické subjekty Ize ¢lenit podle riznych hledisek, napt. podle odvétvi, podle ve-
likosti, podle formy vlastnictvi. V nasem textu se zaméfujeme predev$im na ¢lenéni podnikt podle
pravni formy podnikdni. Ptitom podnik chapeme jako ,,zivy“ mechanismus, ktery prochazi riiznymi
fazemi — nejprve je tfeba podnik zalozit, vzhledem k cilim podnikani podnik roste, pfi neptiznivém
vyvoji muze nastat krize, popt. zanik podniku.

Cile kapitoly

= Vysvétlit pojmy podnikani, podnik a podnikatel.

= Vymezit prvky, které tvori okoli podniku a které musi brat podnik v uvahu pfi své podnika-
telské ¢innosti.

= Popsat cile podnikani a zdkladni podnikové funkce.

= Charakterizovat nejbéznéjsi pravni formy podnikani.

= Vysvétlit zakladni faze zivotniho cyklu podniku.

15
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Podnikani, podnik a podnikatel

Slova podnikani, podnik ¢i podnikatel bézné uzivame. Umime je vSak definovat? S pfesnym vymeze-
nim téchto pojmi ndm pomohou zakladni pravni predpisy upravujici podnikani:
- zakon o obchodnich korporacich (zdkon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druz-
stvech) a obcansky zakonik (zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik), které nahradily od
1. 1. 2014 ptivodni obchodni zédkonik (zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik), a
- zakon o zivnostenském podnikani (zdkon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani, ve
znéni pozdéjsich predpisti - zivnostensky zakon).

Dalsich pravnich predpisti, bez nichZ se podnikatel obvykle neobejde, je samoziejmé vice. Rada dil-
¢ich otazek je upravena ve zvlastnich pravnich predpisech, zejména v zakoné o pfeménach obchod-
nich spole¢nosti a druzstev, v notarském radu, v zakoné o soudnich poplatcich ¢i provadécich prav-
nich predpisech k zivnostenskému zakonu.

Z danovych zédkonu je tc¢elné zminit napriklad zdkon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmi a zakon
¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty. Podnikatelt vedoucich tcetnictvi se potom tyka zakon
¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.

Dalsi ¢asto potfebnou legislativou je napfiklad zdkon ¢. 262/2006 Sb., zdkonik prace, ktery upravuje
vykon zavislé ¢innosti, tj. podminky, ktery obsahuje podrobnou upravu vzniku, zmény ¢i zaniku
pracovniho poméru a prav a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnancd.

Pokud se podnik dostane do platebni neschopnosti ¢i predluzeni, na fadu muze prijit i zdkon
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zpisobech jeho feseni (insolven¢ni zakon). Vice bude nastinéno v kapi-
tole 1.6.

Podnikani

Podnikani je v ob&éanském zdkoniku definovdno jako ,samostatnd vydéleénd &innost vy-
kondvanéd na vlastni et a odpovédnost Zivnostenskym nebo obdobnym zpisobem se
zdmérem &init tak soustavné za G¢elem dosazeni zisku” (§ 420).

Z definice je zfejmé, Ze se jedna o opakovanou ¢innost, jejimz obsahem je uspokojovani cizich potieb
(napt. prodej zbozi zdkazniktim) za G¢elem dosazeni zisku (obchodnik provozuje svoji ¢innost s cilem
vydélat penize). Abychom mohli hovotit o podnikani, musi byt tedy soustavné uspokojovani cizich
potreb spojeno se snahou o dosazeni urcitého zisku'.

Podnik

Obgansky zékonik (§ 502) namisto dfive pouZivaného pojmu podnik? pfinesl pojem
obchodni zdvod, ktery je definovén jako organizovany soubor jméni, ktery podnikatel
vytvofil a ktery z jeho vile slouZi k provozovéni jeho &innosti. Zavod pfitom tvofi vie, co
zpravidla slouZi k jeho provozu.

1 Existuji i jiné subjekty, které svou ¢innosti uspokojuji cizi potieby, ale nejsou motivovany snahou o dosazeni zisku (tzv. ne-
ziskové organizace). Tyto typy organizaci nejsou predmétem zajmu tohoto u¢ebniho textu.
2 Puvodné byla definice podniku zanesena v § 5 obchodniho zékoniku, kde byl podnik chdpén jako soubor hmotnych, jakoz

i osobnich a nehmotnych slozek podnikéni. Zakon taktéZ stanovoval, Ze k podniku naleZi véci, prava a jiné majetkové hod-
noty, které patti podnikateli a slouZi k provozovani podniku nebo vzhledem ke své povaze maji tomuto ucelu slouzit.
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I nadale plati, Ze podnik tvori:
- hmotné (materialni) slozky - auta, vyrobni haly, administrativni budovy, strojni zafizeni,
nakoupeny material a zbozi apod.);
- nehmotné slozky - napft. patenty, licence, software, védecko-technické poznatky;
- osobni slozky - kvalifikace zaméstnanct, urovenl managementu atd.

Podnikatel

Podle obZanského zdkoniku Ize podnikatele definovat nasledovné: , Kdo samostatn& vy-
kondvé na vlastni et a odpovédnost vydélecnou &innost Zivnostenskym nebo obdob-
nym zpsobem se zdmérem &init tak soustavné za G&elem dosazeni zisky, je povaZovén
se zietelem k této Einnosti za podnikatele” (§ 420).

Podnikani by ptitom mélo byt ¢innosti soustavnou, coz neznamena nepfetrzitou, ale takovou, ktera
je vykonavana s vidinou, ze tomu tak bude i nadale. Nesmi se jednat o ¢innost ndhodnou, nahodilou
nebo prilezitostnou - ta neni podnikdnim. Za soustavnou ¢innost tedy lze povazovat takovou, ktera
neni pouze prilezitostna. Za soustavnou ¢innost véak 1ze povazovat i to, kdyz je podnikatel zaméstnan
a podnika pouze ve svém volném ¢ase nebo podnikad pouze v uréité ro¢ni dobé. Podnikdnim je i ¢in-
nost provadénd nékolikrat do roka s imyslem ji opakovat.

Samostatnost indikuje, Ze osoba, kterd ¢innost provozuje, miize sama rozhodovat o dobé a misté vy-
konu ¢innosti a organizaci prace podle své vlastni svobodné avahy a volby. Déle musi finanéné sama
zajistovat chod podnikani a sama Cerpat a rozhodovat o pouziti zisku z ¢innosti.

Podnikatel provadi svoji ¢innost pod vlastnim jménem a je-li zapsan do obchodniho rejstfiku, pod
nazvem firmy. Tim vystupuje z anonymity a osoby, které jednaji podle jeho pokynt, musi jednat jeho
jménem nebo jménem firmy. Nelze tedy podnikat na nékoho jiného.

Vlastni odpovédnost je dilezitym rysem podnikdni, nelze se zbavit rizika a odpovédnosti vyplyvajici
z podnikani. Podnikatel - fyzicka osoba odpovida za veskeré zavazky vyplyvajici z jeho podnikani ce-
lym svym majetkem. To znamena, ze nejen obchodnim, ale i majetkem uréenym pro vlastni pottebu.

Dosazeni zisku je hlavnim cilem podnikatelského snazeni. Za podnikani se obecné povazuje i to,
kdyz hospodareni skondi ztratou, nelze z toho vSak vyvozovat, Ze pravé ztrata je smyslem podnikani.
Smyslem je neustaly rist hodnoty firmy, a to bez dosahovanych ziskt neni mozné.

Pokud si shrneme uvedenou definici, mtizeme konstatovat, Ze podnikani je tedy ¢innost vykonavana
podnikatelem na vlastni ti¢et a vlastni odpovédnost. Podnikatel tak ¢ini soustavné a za tcelem dosa-
zeni zisku. Podstatny je pfitom umysl dosahovat zisku, nikoliv skute¢nost, zda je zisku ve skute¢nosti
dosazeno. Pojem soustavna ¢innost neznamena, Ze je neustale opakovana bez preruseni. Podnikani
mize byt provozovano i sezénné. Muze jit dokonce o ¢innost vykonavanou opakované jen jednou
v roce, naptiklad prodej vano¢nich stromku nebo kaprii. Za projev soustavnosti se povazuje, ze dana
osoba ma v imyslu ¢innost opakovat a nejedna se tedy o ¢innost nahodilou. Podnikatel zaroven jedna
samostatné, ¢imz se li$i od zaméstnance jednajicitho podle pokynt zaméstnavatele.

Na tomto misté je uc¢elné zminit i pojem prileZitostna ¢innost, ktera se od podnikani odlisuje. Jedna
se o vydéle¢nou ¢innost, na kterou dana osoba nemd Zivnostenské opravnéni. Jde tedy o narazové
prijmy — mtize se jednat napiiklad o posekani zahrady, prodej ovoce ¢i zeleniny z vlastni zahradky
apod. Pokud se veskeré piijmy z této ¢innosti vejdou do 30 tisic K¢ za rok, tato ¢innost nepodléha dani
z prijmi.

CVICENI 1

Jedna se o podnikani?

~J

Pani Dvorakova ve svém volném ¢ase velmi rada vyrabi dorty. Obcas za tthradu ceny spotfebovanych
surovin upece dort na oslavu svym prateltim.
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Aby bylo vymezeni pojmu podnikani kompletni, je tfeba si charakterizovat, kdo je podnikatel.

Podnikatelem je:

Osoba zapsana v obchodnim rejstfiku’. Sem patfi predev$im tzv. obchodni spole¢nosti (ve-
fejna obchodni spole¢nost, komanditni spole¢nost, spole¢nost s ru¢enim omezenym, akciova
spole¢nost) a druzstva. Do obchodniho rejstiiku se povinné zapisuji také zahrani¢ni osoby,
které podnikaji na izemi Ceské republiky. V zdkonem stanovenych ptipadech se do obchod-
niho rejsttiku museji zapsat i fyzické osoby, které jsou podnikateli. Fyzické osoby se mohou
nechat zapsat do obchodniho rejstiku i na vlastni zadost.

Osoba, ktera podnika na zakladé Zivnostenského opravnéni (tzv. zivnostnik), popt. na za-
kladé jiného nez zivnostenského opravnéni (napi. 1ékat, danovy poradce, auditor apod.).
Osoba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu, a je zapsana do zvlastni evidence.

V dal$im textu budeme pojem podnik pouzivat ve smyslu ekonomického subjektu (hospodarské jed-
notky), ktery vyviji podnikatelskou ¢innost (zhotovuje a prodava vécné produkty, poskytuje sluzby,
popt. obchoduje se zbozim). Schematicky je toto pojeti podniku zndzornéno na obrazku 1.1.

OBRAZEK 1.1

Transformace vstupi na vystupy v podniku

vstupy PODNIK vystupy

\
\

transformace

A

\
OKOLI PODNIKU

Zdroj: Podle Cizinska (2018)

Okoli podniku

Podnik pti své podnikatelské ¢innosti musi respektovat okoli. Okoli predstavuje vnéjsi silu; patti mezi
faktory, které vyznamnym zptsobem ovliviiuji spésnost podnikani. P¥itom moznost podniku ovliv-
novat okoli je spise omezena. Mezi zakladni prvky okoli podniku podle autorti Synka a Kislingerové
(2015) patfi:

Geografické okoli — na prosperitu podniku ma vliv i lokalizace podniku. Ta urcuje na jedné
strané dostupnost jednotlivych vyrobnich faktort (zdkladnich materiald, sluzeb, pracovnich
sil), na strané druhé i toky vyrobkii k jejich uzivateltim.

Socialni okoli - kazdy podnik by mél zvazovat spole¢enské diisledky své podnikatelské ¢innos-
ti. V soucasné dobé je tfeba brat v uvahu tzv. spole¢enskou odpovédnost podniku (Corporate
Social Responsibility). Spolec¢ensky odpovédné podniky se chovaji tak, aby zohlednily potieby
svého vnitfniho i vnéjsiho prostiedi, aby prispivaly k udrzitelnému rozvoji*, byly transparentni
a obecné napomahaly celkovému zlep$ovani stavu spole¢nosti v ramci i nad ramec svého ko-
mer¢niho ptisobeni. Konkrétné spole¢enskd odpovédnost vyzaduje posun pohledu na vlastni

3 Obchodni rejstiik je verejny seznam, do kterého se zapisuji zdkonem stanovené tdaje tykajici se podnikateld.

4 Prévni t4d Ceské republiky definuje pojem udrzitelny rozvoj jako ,,rozvoj, ktery souc¢asnym i budoucim generacim zacho-
vava moznost uspokojovat jejich zédkladni potfeby, a pfitom nesnizuje rozmanitost ptirody a zachovava prirozené funkce
ekosystému. Vyznamnym meznikem v pohledu na udrzitelny rozvoj byl Svétovy summit o udrzitelném rozvoji v Johannes-
burgu v r. 2002. Summit zddraznil, Ze cilem je takovy rozvoj, ktery zajisti rovnovahu mezi tfemi zakladnimi pilifi: socidlnim,
ekonomickym a environmentalnim.
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spolec¢enskou roli z trovné ,,profit only” (pouze zisk) k $irsimu pohledu v kontextu dnes ¢asto
zminovanych tii P ,,People, Planet, Prosperity” (lidé, planeta, prosperita). Znamena to tedy, Ze
podnik se soustfeduje nejen na ekonomicky rust, ale i na environmentdlni a socialni aspekty
své ¢innosti. Podnik nefunguje izolovangé, ale je pfimou soucasti okolniho svéta. Navic, hod-
noceni ¢innosti podniku vnéjsim okolim a stav tohoto prostfedi pfimo ovliviuji komercni
uspésnost podniku.

- Politické a pravni okoli - to je velmi tésné spjato s prostfedim socialnim, ale také s prostfedim
ekonomickym (viz dale). Zakony a nafizeni se zpravidla schvaluji v navaznosti na socidlni ,,tla-
ky“ a jako vysledek feSeni socidlnich problémii. Velmi vyznamné jsou také aktivity a postoje
politickych viidct a zakonodarcii. Vlada muzZe potencialné ovliviiovat kazdy podnik i kazdou
stranku zivota. Pravni prostredi souvisi s vydavanim zakont, predpist i soudnich rozhodnuti.
Ma velmi vyznamny vliv na zivot podniku.

- Ekonomické okoli - podnik je ovlivnén celkovou hospodafskou situaci zemé a jeji dynami-
kou. Jde zejména o dostupnost a cenu vyrobnich faktort, danovou zatéz podniki, hospodat-
sky rust, devizovy a ménovy vyvoj. Mezi nejdulezitéjsi faktory, které ovliviuji ispé$nost nebo
naopak neuspésnost podniku, patfi zakaznici. Podnik musi respektovat potreby zdkaznik
a podle nich usmérnovat svoje podnikani.

- Ekologické okoli - ochrana zivotniho prostredi predstavuje v sou¢asnych podminkach vysoce
aktudlni téma. Je tomu tak predevsim z téchto daivodu:

- S ¢innosti kazdého subjektu jsou spojeny negativni vlivy na zivotni prostiedi - podnikové
¢innosti, produkty a sluzby zptisobuji zmény v zivotnim prostredi.

-V souvislosti s podnikovymi ¢innostmi jsou spotfebovavany prirodni zdroje a do Zivotni-
ho prostredi odchazeji odpadni proudy. Pritom je v ramci mezindrodnich aktivit i v ramci
statni politiky zivotniho prostfedi kladen stale vétsi diraz na udrzitelné vyuzivani zdroja,
na nakladani s odpady a na uplatniovani zasady ,.znecistovatel plati®.

- Environmentalni chovani podniku je v poslednich letech pfedmétem zajmu mnoha zain-
teresovanych stran (nejen statnich instituci, ale i vefejnosti, obchodnich partnert, finan¢-
nich instituci).

Neptiznivé dopady podnikovych ¢innosti, produktt a sluzeb na zivotni prostfedi mohou

vyznamné ohrozit existenci podniku, jeho prosperitu a mohou dokonce vést i k ukonceni

podnikatelské ¢innosti. Pozornost vénovana technickym, bezpe¢nostnim a environmental-
nim pozadavkiim se tedy podniku ,vyplati“. Setrny piistup k Zivotnimu prostfedi miize
predstavovat vyznamnou konkuren¢ni vyhodu.

- Technologické okoli - technologii miizeme chapat jako veskeré znalosti potiebné k vyrobé.
Patti sem vyndlezy, inovace apod. Uloha znalosti a védomosti vzristd a ¢im dal vic se stdva
hlavnim zdrojem podnikového bohatstvi. Technologie mé rozhodujici vliv na to, jak se kon-
struuje, vyrabi, distribuuje. Technologické zmény vyvolavaji spolecensky pokrok. Zlepsuje se
produktivita prace, zvySuje se zZivotni troven. Soucasné je v§ak tfeba brat v ivahu i problémy,
které technicky rozvoj pfinasi (napt. znecistovani zivotniho prostiedi)®.

- Etické okoli - etika se zabyva tim, co je a neni dobré a jaké postoje by mél ¢lovék zaujimat,
aby jednal v souladu s tim, co se povazuje za spravné a spravedlivé. Zpravidla se rozeznava
osobni etika, ucetni etika, obchodni etika. Etické standardy jsou vyjadfenim etickych zasad
v konkrétnim podniku.

- Kulturné historické okoli — vzdélanost lidi a kulturni Groven obyvatelstva patfi mezi zakladni
podminky ekonomického rozvoje a technického a technologického pokroku.

Jednotlivé prvky okoli se vzajemné ovliviiuji, neptisobi tedy izolované. Aby podnik uspél v souc¢asném
podnikatelském prostfedi, musi se pfedev$im zajimat o vyvoj jednotlivych prvku okoli i o vyvoj (dy-
namiku) okoli jako celku. Okoli podniku tedy ptisobi na jedné strané jako omezujici faktor. Na druhé
strané je vSak tfeba vnimat prilezitosti a $ance, které okoli podniku poskytuje. Ten podnik, ktery
dokaze vyuzit tyto prilezitosti a $ance, ziskava nespornou konkuren¢ni vyhodu.

5V CR je zdkonem ¢. 244/1992 Sb., o posuzovéni vlivii na Zivotni prostedi (ve znéni pozdéjsich predpisi), upraveno posu-
zovani vlivil pfipravovanych staveb (popf. jejich zmén a zmén v jejich uZzivani), ¢innosti, technologii, rozvojovych koncepci
a programu a vyrobkil na Zivotni prostfedi a jsou uréeny organy statni spravy prislusné k posuzovani téchto vlivi. Od
1. ledna 2003 vstoupil v CR v platnost zakon ¢. 76/2002 Sb., o integrované prevenci a omezovani zneiiténi, o integrovaném
registru znecistovani a o zméné nékterych zakonu. V ramci zdkona je stanoven rozsah zafizeni, na ktera musi jejich provo-
zovatelé ziskat integrované povoleni k provozu. Jednd se o zatizeni z oblasti energetiky, zpracovani kov, zpracovani nerost,
chemickych vyrob, naklddani s odpady, velkochovi prasat a drtibeze, potravinatského priimyslu a ostatniho préimyslu.
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Cile podniku (podnikani)

Uz z definice podnikani vyplyva jeho zakladni motiv a cil, kterym je dosahovani zisku. Pokud bude
podnik realizovat zisk, pak je zfejmé, Ze poroste i jeho trzni hodnota (tedy cena, za kterou 1ze podnik
prodat). Cestou k napliovani tohoto cile je produkce takovych produktt, popt. poskytovani takovych
sluzeb, které uspokojuji potfeby zdkaznikl. Prodat produkty a poskytnout sluzby zakaznikim je ne-
zbytné nutnou, ale ne postacujici podminkou pro dosazeni zisku. Aby mohl podnik realizovat zisk,
je tfeba zamérit pozornost na vlastni proces transformace vstupti na vystupy (viz obrazek 1.1).

Pro optimalni priibéh podnikatelského procesu je tfeba zajistit potfebné vstupy (tedy vyrobni fak-
tory) a ridit proces transformace tak, aby probéhl efektivné (viz dale). Zjednodusené Ize konstato-
vat: Pokud podnik nebude mit spolehlivé dodavatele potfebnych vstupi, kvalifikované a motivované
zaméstnance a nebude véechny své ¢innosti dobfe fidit, aby vyrabél rychle, kvalitné a levné, zisku
nedosahne a nezajisti trvaly rtist hodnoty podniku®.

1.3.1 Podnik jako koalice zainteresovanych stran

Zisk je ur¢ité hnacim motorem podnikani a vyznamnym kritériem, podle kterého jsou posuzovana
podnikatelska rozhodnuti (tzv. motiva¢ni a kriterialni funkce zisku). Za primarni cil podniku lze
tedy urcité povazovat snahu o dosazeni maximalniho zisku, jako hlavniho pfinosu pro vlastniky
podniku (tedy pro podnikatele). Pfitom je zfejmé, zZe do ¢im vétsiho rizika podnikatel vstupuje, tim
oc¢ekava logicky vétsi prinos z podnikani (tedy vyssi zisk). Pfi hlub$im zkoumadni si v§ak polozime
dalsi otazku. Je skute¢né podnik pouze ,ndstrojem® zvysSovani bohatstvi vlastnika (tedy podnikatele)?

Podnik jako koalice zainteresovanych stran

Kazdy podnik je tfeba vnimat jako koalici zainteresovanych stran (tzv. stakeholders”).
Jde o skupiny ¢&i osoby, které ovliviiuji dany podnik nebo jsou jedndnim podniku samy
dotéeny. Jinak fedeno, jde o osoby nebo skupiny, které jsou dobrovolné nebo nedobro-
volné vystaveny riziku spojenému s aktivitami podniku. Tyto strany se vzdjemné doplfiuj,
popf. pisobi navzdjem proti sobé.

Kdo patti (kromé vlastnikil) mezi zainteresované strany, tedy stakeholders (viz obrazek 1.2 na strané 21)?
- Na prvnim misté je tfeba jmenovat zakazniky. Tvorba hodnoty pro zédkaznika a vytvoreni
dlouhodobé udrzitelné konkuren¢ni vyhody je jedinym zptsobem, ktery umozni podniku
realizovat trzby (vynosy). Prostfedkem tvorby hodnoty pro zédkaznika je dosahovani takové
urovné produkti a sluzeb, ktera pomtize zarucit dlouhodobé rostouci trzby a ziskovost pod-

niku.

- Vyznamnou zainteresovanou stranu piedstavuji zaméstnanci. Podnik musi tvofit také hod-
notu pro zaméstnance. Vyznamna konkurencni vyhoda spociva ve vytvoreni ucici se organi-
zace, zaméstnavajici skupinu nejlepsich dostupnych spolupracovnikd.

- I véfitelé patfi mezi vyznamnou zainteresovanou stranu. Véfitelé poskytuji podniku na ur-
¢itou dobu kapitdl. Ocekavaji, Ze tento kapital jim bude vracen, a navic obdrzi odpovidajici
vynos, ktery bude zohlednovat postoupené riziko.

- Mezi stakeholders lze dale pocitat: management, dodavatele, stat, mistni a regiondlni spravu.
I tyto strany ovliviuji dany podnik a/nebo jsou jednanim podniku samy dotceny.

Vsechny zainteresované strany sleduji své vlastni cile a maji zpravidla spole¢ny zajem, aby podnik
dlouhodobé prosperoval. Cil podniku musi tedy odrazet cilové predstavy jednotlivych stakeholders

6  Zisku, jako zakladni ekonomické kategorii, je detailni pozornost vénovana v dal$ich kapitolach tohoto uc¢ebniho textu.

7  Pojem stakeholders je tieba odlisit od pojmu shareholders, ktery je ozna¢enim pro akcionare.
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(samoziejmé v zavislosti na jejich vyznamu pro podnik). Podniky proto v soucasnosti vynakladaji
mnoho prostredki na zlepseni pracovnich podminek zaméstnanct, bezpe¢nost a ochranu zdravi pri
praci, ochranu zivotniho prostfedi, realizaci socidlnich programt, zvyseni vlivu podniku v regionu,
budovéani dobrého jména, dlouhodoby vyvoj novych produktt apod. To je zdanlivé v rozporu se sna-
hou o maximalizaci zisku. Stejné tak je zcela bézné, Ze podniky nemaji jen jeden, ale celou soustavu
cild.

,

0BRAZEK 1.2

Podnik a zainteresované strany (stakeholders)

Management

PODNIK

4

Dodavatelé

Ostatni
zainteresované strany

Zdroj: Podle Vochozka a kol. (2021)

1.3.2 Casova dimenze a hierarchické usporadani cildi

Pro vyjasnéni cilti podnikani je tfeba zminit i jejich ¢asovou dimenzi a hierarchické usporadani:

- Dosahovani ziski v dlouhodobé perspektivé je tfeba upfednostiovat pred kratkodobou
ziskovosti. Aby mohl byt v dlouhodobé perspektivé realizovan zisk, je tfeba mnohdy sni-
zovat zisk bézného obdobi (napf. vynakladani prostredkii na vyvoj novych vyrobkt snizu-
je soucasné zisky, ale vytvari predpoklady pro dosahovani vyssich ziskl a rozvoj podniku
v budoucnosti).

- Uz v pfedchozim textu bylo zminéno, Ze podnik musi respektovat zajmy riznych zaintere-
sovanych stran - vlastnikd, zdkazniki, zaméstnanct, véfiteldi, managementu a dal$ich. Tim
lze dojit k celé pyramidé (soustavé) vzajemné provazanych cili, na jejimz vrcholu je tvorba
zisku. Hlavnim cilem podniku je tedy realizace pfiméfeného zisku pfi respektovani opravné-
nych z4jmu Siroké koalice véech dalSich zainteresovanych stran. V soucasnych podminkach
prestava tedy byt maximalizace zisku hlavnim a jedinym cilem a modifikuje se na snahu po
dosazeni pfiméfeného zisku s dobrovolnym respektovanim urcitych omezeni.

Na zdkladé vyse uvedeného textu lze tedy formulovat nasledujici zavéry:

V soucasné dobé je za zakladni cil podnikdni povazovén rast trzni hodnoty podniku (viz nésle-
dujici kapitoly tohoto u¢ebniho textu). Rist trzni hodnoty je dlouhodoby cil, ktery nejlépe vyjad-
fuje schopnost podniku vydélavat a rist, ale i chovat se v souladu se zdjmy ostatnich zainteresova-
nych stran.

Aby rostla trzni hodnota podniku, je tfeba dosahovat pfiméieny zisk. To je cil sttednédoby, ktery
umoznuje zohlednit rizna omezeni i pluralitu cilti zainteresovanych stran.

V kratkodobém horizontu je cestou k naplnéni zdkladniho cile podnikdni zajisténi platebni
schopnosti podniku (jednd se o schopnost podniku platit svoje dluhy). To je cil kratkodoby.
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Dopliujici poznamky k cilim podnikani:

- Cile musi byt nastaveny tak, aby podnik vydélaval a trvale rostl.

- Cile malého podniku mohou byt jiné, napt. ,,byt svym panem®, mit trvalou praci, realizovat své
sny z détstvi, pokracovat v rodinné tradici apod.

- Druhy cilti mizeme systematizovat podle riznych kritérii, napt. podle poradi cilii, velikosti
cile, vztahti mezi cili, vztahu cilii k casu.

- Podle potadi cilii 1ze rozliit: vrcholové cile (napf. maximalizace obratu podniku), mezici-
le (napf. maximalni obrat vyrobkdl A a B; budou pridéleny vedoucim prodeje) a podraze-
né cile (napf. osloveni co nejvétsi skupiny obyvatelstva; cil pro oddéleni marketingové ko-
munikace).

- Podle velikosti cile, kterého se ma dosahnout, rozliujeme: neomezené cile (napt. maximalizace
zisku, minimalizace nakladi) a omezené cile (napt. zvyseni trzniho podilu o 10 %).

- Podle vztahii mezi cili l1ze cile rozlisit na komplementdrni (napf. snizeni nédkladdi na suroviny
vede ke zvyseni zisku), konkurencni (napt. intenzifikace sluzby zakaznikiim pfi souc¢asné mi-
nimalizaci nakladi), protikladné (napt. snizeni spotteby elektrické energie u daného strojniho
zafizeni pri soucasném zvyseni jeho hodinového vykonu) a indiferentni (napt. snizeni nakladt
na spotfebu materiald a zlepSeni kvality jidel v podnikové jidelné).

- Zhlediska vztahii cilii k ¢asu 1ze tiidit cile na: cile vztaZené k urcitému okamziku nebo k urcité-
mu obdobfi; statické (nebereme v ivahu vyvoj v ¢ase) a dynamické (napt. zvyseni zisku daného
roku o 5 % oproti zisku minulého roku); trvalé (napt. snaha o dosazeni zisku) a prechodné
(napf. dohodnout se na prodlouzeni splatnosti konkrétniho zavazku s dodavatelem).

- Cile podniku lze také rozlisit na monetdrni (finanéni) a nemonetdrni (nefinancni) cile (napf.
autofi Martinovicovd, Kone¢ny, Vavtina, 2019). Monetdrni cile 1ze mérit v K¢ (napft. zisk,
obrat). Nemonetdrni cile mohou byt ekonomické a mimoekonomické (napf. etické, socialni,
environmentalni, politické). Jako priklady lze uvést: snahu o zvy$eni podilu na trhu, snahu
o prestiz, snahu o zmirnéni dopadti podnikovych ¢innosti, produktii a sluzeb na Zivotni
prostredi, snahu o zlepSeni bezpe¢nosti a ochrany zdravi pti praci, ziskani politického vlivu
apod.

- Cile jsou vzdy hierarchicky usporadany (napt. kratkodobé cile jsou podfizeny cilim dlouho-
dobym; dil¢i cile cilim globalnim).

1.3.3 Rizeni podle cild

V ramci fizeni podniku je tfeba nejenom stanovit komplexni cile podniku, ale zajistit také jejich ,,roz-
pis“ na niz8i Grovné Fizeni, popt. azZ na jednotlivé pracovniky. Tato koncepce fizeni se oznacuje jako
Management by Objectives (fizeni podle cild, MBO).

Rizeni podle cilo (MBO)

Rizeni podle cils je metoda navrzend Peterem F. Druckerem zaloZend na stanoveni
a vzdjemném odsouhlaseni cili a vyhodnocovdni Gspésnosti jejich dosahovani. Jedné
se tedy o stanoveni cild na vrcholové Grovni podniku a uréeni manazerd, ktefi jsou za
iejich plnéni odpovédni, postupné rozpracovéni cild pro liniové manazery i ostatni
pracovniky, podnécovdni pracovniki ke ztotoZznéni se s cili a motivovéni pracovnikd
k jejich plnéni.

Zakladem této metody je kladeni diirazu na vysledek. Vrcholovy management rozdéli strategické cile
na cile taktické, které preda stfednimu managementu. Ten zase rozdéli cile na operativni, které roz-
déli mezi niz§i management, pripadné je prevede rovnou na konkrétni zaméstnance. V kazdé urovni
fizeni musi lidé védét, co presné maji délat, co se od nich oc¢ekava a kam svou ¢innosti firmu posunou,
pripadné co se naopak stane, kdyz nesplni své tikoly a plany. VSichni pracovnici tedy znaji své indi-
vidualni cile a taktéz cile celého podniku. Tim se zaméfuji na aspekty, které maji rozhodujici vliv na
uspéch. Podporuje se vlastni iniciativa a odpovédnost pracovniki, nebot dosahuji stanovenych cilii

zplisobem, ktery si sami zvolili, a jsou tedy k jejich plnéni silnéji motivovani.
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Komplexni cile (v¢etné prislusnych métitek, ktera mohou byt vyuzivana k hodnoceni jejich plnéni)
se zpravidla zaméfuji jak na finan¢ni vykonnost podniku, tak i na nefinan¢ni ukazatele a méfitka.
Je tomu tak z toho dtivodu, aby byla zvysena vypovidajici schopnost vysledkii méfeni a hodnoce-
ni vykonnosti podniku, a aby ukazatele v souhrnu umoznily co nejlépe méftit a hodnotit plnéni
a dosahovani v§ech podnikovych cild. Mezi podnikovou praxi nejcastéji vyuzivané oblasti pod-
nikovych cila patfi: prodej, produktivita, trzni podil, rist, pracovni sila, spolehlivost a kvalita,
spolecenska odpovédnost. Z vyctu oblasti je zfejmé, ze ani koncepce MBO se neobejde bez zaklad-
nich finan¢nich ukazateli vykonnosti (jako je rentabilita celkového kapitalu, rentabilita vlastniho
kapitalu, EVA, MVA a dalsi - viz nasledujici kapitoly tohoto u¢ebniho textu). Vedle toho jsou vsak
stanoveny podnikové cile i ve v§ech ostatnich uvedenych oblastech. Rozsah ukazatelt bude logicky
zaviset na druhu podniku, na produktu, drovni a vyspélosti podnikového fizeni i na schopnostech
a motivaci odpovédnych manazerd.

Metoda MBO je specifickym zptisobem rozvinuta v metodé Balanced Scorecard (dale BSC), neboli
metodé vyvazeného skdre. Dliraz klade na nutnost vzajemné provazanosti jednotlivych cild, vza-
jemné provazana a Siroce pojata financ¢ni i nefinanéni kritéria. Tato metoda byla vyvinuta profesory
R. S. Kaplanem a D. P. Nortonem.

Balanced Scorecard (BSC)

Balanced Scorecard je strategickd metoda Fizeni, kterd zdoraziuvje zejména zdsadni
vliv zékaznikd a zaméstnanct na dlouhodobou vykonnost podniku. Jednd se o stabilni
a standardizovany systematicky postup formulace a Fizeni podnikové strategie, ktery je
pevné zaméfen na &tyfi zékladni oblasti (v tom se lisi od MBO), které podle této meto-
dy nejvice ovliviiuji efektivni fungovani podniku v dlouhém nepretrzitém obdobi. Témito
oblastmi jsou: oblast finanéné-hodnotovd, oblast zdkaznickd, oblast internich procest
a zaméstnanecka oblast.

V metodé Balanced Scorecard je zdkladem stanoveni vyvazeného systému vzajemné provazanych
ukazateld vykonnosti podniku. Metoda pomaha stanovit vyvazeni strategickych cilti a ty prevést do
specifickych dil¢ich cild, véetné ukazatelti a metrik a pfi jejich realizaci méfit vykonnost organiza-
ce. Uvedené ¢tyfti perspektivy hodnoceni organizace (financni, zakaznickd, procesni, u¢eni se a rtist)
maji nastaveny cile a metriky jejich dosahovani. Nejpodstatnéjsi je ale v této metodé pravé princip
vyvazenosti jednotlivych ciltl.

Metoda Balanced Scorecard je pomérné novym ndstrojem hodnoceni podnikd, jehoz tkolem je tedy
sladovat strategické cile a operativni fizeni a zajmy managementu a zaméstnanctl. Prvnim krokem
prizavadéni této metody je stanoveni vize podniku, dal$imi zavedeni systému neustalého zlepSovani

a zpétné vazby.

o ’ ve o

Podnikové funkce (¢innosti)

[ [ X J ~ o L4
a jejich Fizeni
Podnik uskutec¢niuje své cile prostfednictvim plnéni zakladnich podnikovych funkei (tedy realizaci
jednotlivych podnikovych ¢innosti). Ty se lisi podle charakteru podniku (vyrobni podnik, podnik
poskytujici sluzby, podnik obchodujici se zbozim), podle odvétvi, podle velikosti podniku apod. Vy-
jdeme-li z Obr. 1.1 na strané 18, pak kazdy podnik si lze predstavit jako systém, ktery ma své vstupy
i vystupy, a jehoz zakladni funkci je transformace vstupt na zZadouci vystupy. Aby tato transformace
probéhla tspésné, je tfeba zajistovat optimalni pribéh vsech podnikovych funkei prostfednictvim
managementu (fizenf).
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1.4.1 Zakladni podnikové funkce (Cinnosti)

Mezi zakladni podnikové funkce patfi (Synek, Kislingerova a kol., 2015):

Marketing a prodej - tyto funkce jsou povazovany za kli¢ové podnikové funkce. Marketing
je chapan jako jednotnd koncepce podnikatelské politiky, ktera vychazi z poznavani, vyvola-
vani a ovliviiovani ménicich se potfeb a pozadavku zdkazniki a zabyva se jejich pfeménou
v koupéschopnou poptavku po produktech a sluzbach podniku. Mezi hlavni ¢innosti spojené
s prodejem patii tvorba strategie prodeje, taktické a operativni pldnovani prodeje a vlastni
realizace prodeje (navazovani kontaktt se zakazniky a obchodni jednani o jejich pozadavcich
a podminkach smény, pfiprava a realizace u¢inné marketingové komunikace, pfijem objed-
névek, jejich potvrzeni a zakazkové fizeni, fizeni zasob hotovych vyrobku a jejich skladova-
ni, baleni a pfiprava vyrobku k expedici, pojisténi produktii a dodavky, fyzicka distribuce,
fakturace a zabezpecovani platby, sluzby zdkaznikim). Strategie prodeje je vymezena v ramci
marketingové strategie.

- Nakup - hlavnim tkolem ndkupni ¢innosti je plynule, hospodarné a véas zabezpecovat pro
vyrobni, pomocné a obsluzné cinnosti materidly (suroviny, pomocné materidly), energie
a sluzby v pozadovaném sortimentu, mnozstvi a kvalité.

- Vyroba - ta predstavuje proces transformace materiald na produkt za sou¢innosti dalsich vy-
robnich faktort (energii, vyrobniho zatizeni, pracovniki) urc¢itym technologickym postupem.
Je tfeba urcit: co a kolik vyrabét, abychom uspokojili cilové trhy (vazba na marketingovou
a inovacni strategii), jak vyrabét, kdy vyrabét, za kolik vyrabét.

- Personalistika — hlavnim tikolem persondlniho fizeni je vytvafeni dynamického souladu mezi
poctem a strukturou pracovnich mist a po¢tem a strukturou pracovniki, optimalni vyuzivani
pracovnich sil v podniku a zajisténi persondlniho a socidlniho rozvoje zaméstnanci. V rdmci
personalistiky jsou realizovany tyto ¢innosti: personalni planovani, nabor, vybér, rozmistova-
ni a adaptace pracovniki, hodnoceni pracovnich mist, hodnoceni pracovnikl, odménovani,
zvySovani kvalifikace a rekvalifikace, péce o zaméstnanecké vztahy, péce o pracovniky (pod-
nikové socidlni sluzby).

- Investovani - tkolem investovani je zajistit potfebny dlouhodoby hmotny, nehmotny, popf.
finan¢ni majetek, ktery bude prispivat k plnéni podnikovych cili v dlouhodobém ¢asovém
horizontu.

- Financovani - mezi hlavni ukoly této podnikové funkce patti: opatfovani kapitdlu pro bézné
i mimoradné potreby podniku a rozhodovani o jeho struktute, rozhodovani o umisténi kapi-
talu, rozhodovani o rozdéleni zisku podniku a fizeni hospodatské ¢innosti podniku tak, aby
byla zajiténa jeho finan¢ni stabilita.

- Védecko-technické procesy — zamétuji se na aplikovany vyzkum, vyvoj a realizaci novych
nebo inovovanych produktu, postupii a technologii. Soucasti této podnikové funkce je i bézné
zdokonalovani vyroby.

- Sprava (administrativni ¢innosti) - zahrnuje pfevazné administrativni ¢innosti, které slouzi
k zajisténi chodu podniku. Mezi spravni ¢innosti napt. patfi: podnikové planovani, statistika,
vedeni ucetnictvi, controlling, pravni sluzby, uklidové sluzby apod.

Vybranym podnikovym funkcim jsou podrobnéji vénovany nasledujici kapitoly textu.

1.4.2 Management a manazerskeé funkce (€innosti)

Zajistovani optimalniho pribéhu vsech podnikovych funkci je realizovano prosttednictvim manage-
mentu (fizeni).

Management

Management Ize chdpat jako soubor pfistupd, ndzord, zkusenosti, doporuéeni a metod,
které manazefi uzivaji ke zvladnuti specifickych &innosti (manazerskych funkci), sméFuji-
cich k dosazeni soustavy cild podniku (Veber a kol., 2021).

Dominantni postaveni v fizeni podniku maji manazefi. Manazer je ¢lovék, ktery néco zatizuje, or-
ganizuje; tedy vedouci, ktery ridi a koordinuje ur¢ité skupiny lidi. Je to odbornik na procesy fizeni,
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kterého najimaji vlastnici podniku (popt. ztizovatel organizace). Kone¢nym cilem manazert podnika
je dlouhodobé produkovat primeéreny zisk, a tak zabezpecit prosperitu podniku a jeho rist.

V ramci managementu jsou realizovany specifické ¢innosti (manazerské funkce). Ty lze rozdélit na
¢innosti sekvencni a prurezové.

Mezi sekvencni ¢innosti (tedy vlastné faze ridiciho cyklu) patti (viz obrazek 1.3):

Planovani. Je to prvni faze manazerského cyklu, ktera probiha pred zapocetim vlastnich vy-
konnych ¢innosti. Zahrnuje v obecné roviné stanoveni cild, prostfedki a postuptt vécnych
¢innosti v obdobi pred jejich realnym pribéhem.

Rizeni implementace (usmérnovani a pfikazovani). Zahrnuje formy a zptisoby, jakymi se
rozhodnuti manazert o cilech a postupech realizovanych procesi sdéluji vykonnym pracov-
nikim. Je tfeba pfi tom vyuzivat poznatki efektivni motivace a stimulace lidi, jejich vedeni
a koordinace.

Kontrola. Jde o ziskavani informaci v pribéhu jednotlivych ¢innosti (resp. po jejich skonceni)
o tom, do jaké miry tento prubéh odpovidal stanovenym cilim a je adekvatni podminkam
na trhu. V pripadé zjisténych nesrovnalosti se provadi korekee cil, popt. i korekce priibéhu
procesu. Jedna se o uzavieni fidiciho cyklu zpétnou informacni vazbou.

OBRAZEK 1.3

Faze fidiciho cyklu

Planovani

Rizeni implementace
(usmérfovani a pfikazovani)

A

Kontrola

Zdroj: Podle Veber (2021)

V kazdé fazi tidiciho cyklu probihaji priifezové ¢innosti. Jde o:

Organizovani. Spociva ve vytvareni vnitfni struktury podniku a v usporadani procesi tak,
aby podnik jako celek byl schopen dosahovat svych cilt. Jde o vytvareni relativné stalych vazeb
a pravidel komunikace mezi jednotlivymi slozkami podnikové struktury.

Sbér, zpracovani, analyzu a interpretaci informaci. Prace s informacemi je (nebo by méla
byt) vychodiskem kazdého manazerského rozhodnuti. Opira se o manazersky informacni sys-
tém, ktery je vytvaren pro potteby fizeni podniku a zahrnuje jednak informace vné;jsi (o stavu,
vyvojovych trendech a vlivu relevantniho okoli) a vnitfni (o ¢innostech a vysledcich lidi a pro-
cest, které ridi).

Rozhodovani. Je jadro vykonu manazerskych funkci. Podstatou je volba pfipustné (spravné
nebo dokonce optimalni) varianty jednani v situacich, kdy okolnosti a vnéjsi podminky nabi-
zeji vice moznych variant (alternativ) jednani.

Vedeni lidi. Jde o takové pojeti personalni prace, kdy jsou pracovnici chapani jako faktor roz-
hodujici o tspésnosti podniku, do jehoZ rozvoje je Zddouci a nezbytné investovat. V ramci
personalni préce je tfeba realizovat jednotlivé personalni ¢innosti: planovani, ziskavani, vybér
a rozmistovani pracovnik, jejich vzdélavani a rozvoj, fizeni kariéry, komunikovani, hodno-
ceni a odménovani pracovnikd, kultivaci pracovnich podminek a vytvareni systému socidlni
péce v podniku.
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