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Znacky a symboly v ucebnim textu

Struktura distan¢nich u¢ebnich text je rozdilna jiz na prvni pohled, a to napf. v zatazovani grafic-
kych symbolu - znacek.

Specifické grafické znacky umisténé na okraji stranky upozorriuji na definice, cviceni, pfiklady s postu-
pem feseni, klicovd slova a shrnuti kapitol. Znacky by mély studenta intuitivné vést tak, aby se jiz po
kratkém sezndmenti s distancni ucebnici dokdzal v textu rychle a snadno orientovat.

Definice Q

Upozortiuje na definici nebo poucku pro dané téma.

P¥iklad A

Oznacuje priklad praktické aplikace uciva vietné fesent.

Otdzky k procviéeni a tkoly

~J

Oznacuje otdzky a tikoly s postupem teseni na konci kapitoly.

Kli¢ova slova t

Upozornuje na duleZité vyrazy ¢i odborné terminy nezbytné pro orientaci
vdaném tématu.

Shrnuti kapitoly @

Shrnuti kapitoly se zatazuje na konec dané kapitoly. Pfehledné, ve strukturovanych bodech
shrnuje to nejpodstatnéjsi z predchoziho textu.
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Predmluva

Fungovani lidskych zdrojt je zakladnim pfedpokladem k uvedeni do pohybu zdrojt finan¢nich, ma-
teridlnich a informaénich. Rizeni lidskych zdroji se postupné dostéva do klicového zdjmu vedeni
organizaci. Zmény v personalni praci pfinesly fadu zasadnich otazek a ukolii, koncepce personalni
prace se pfenesla smérem k oblasti fizeni lidskych zdroju, se kterymi neodmyslitelné souvisi zajidténi
lidskych zdrojii. Tato oblast v sobé zahrnuje predevsim tikoly zaméfené na analyzu a vytvareni pra-
covnich mist a roli, ale také na planovani a ziskavani zaméstnancu, ktefi budou efektivné vykonavat
svoji praci a stanou se tak zakladni konkuren¢ni vyhodou organizace.

Oblast vytvareni pracovnich mist a roli klade zna¢né pozadavky na koncepci fizeni pracovniho vyko-
nu a hodnoceni pracovnikd, které je zakladnim pfedpokladem pro dalsi oblasti, jako je rozmistovani,
propousténi a penzionovani pracovniki, ale i vzdélavani a rozvoj pracovniki. Pojeti a postaveni vzdé-
lavani a rozvoje pracovniki v organizaci je zdsadnim predpokladem pro spravné fungovani lidskych
zdroji a formovani pracovnich schopnosti pracovnika v organizaci. Neustaly vyvoj a zmény ve spo-
le¢nosti kladou zna¢né pozadavky na rozvoj pracovniki, jejichz schopnosti, znalosti a kompetence
musi odpovidat pozadavkim, které prinasi soucasnd doba. Vzdélavani a rozvoj pracovniki predsta-
vuje vyznamny prostedek pro formovani téchto pozadavki. Pro‘to je duleZité zamérit pozornost na
proces vzdélavani a rozvoje pracovnikd, ktery mtize flexibilné reagovat na nové pozadavky.

Predkladana publikace Zajisténi lidskych zdroju predstavuje zakladni studijni literaturu zabyvajici
se touto problematikou. Zajisténi lidskych zdroji je zde pojimano jako klicové téma oblasti fizeni
lidskych zdroj, resp. jako rozhodujici oblast personalistiky v organizacich. To umoziuje vénovat
zvy$enou pozornost kapitolam, které s tématem pfimo souvisi. Publikace shrnuje nejdulezitéjsi po-
znatky ze soucasného pojeti lidskych zdrojii. Predstavuje systém c¢innosti managementu lidskych
zdrojli a zaméfuje se na roli manazert a personalistd z pohledu zaji$téni a planovani lidskych zdroj,
kterymi jsou napf. analyza pracovnich mist, persondlni planovani, ziskavani a vybér pracovnikd,
orienta¢ni a adaptacni proces, hodnoceni pracovnikd, rozmistovani a vzdélavani pracovnika. Uzsi
pozornost je vénovana pojeti pracovniho mista a pracovnich roli, ciliim planovani, ziskavani a vybéru
zaméstnanc, jakozto hlavnim oblastem zajisténi lidskych zdroji. V publikaci jsou pfedstaveny i dal-
§1 oblasti, které na né bezprostfedné navazuji jako je koncepce fizeni pracovniho vykonu a hodnoceni
pracovniki, orientace a adaptace pracovniki, rozmistovani pracovnikt a propousténi pracovnika
a vzdélavani a rozvoj pracovnikd.

Publikace slouzi primarné k vyuce pfedmétu Zajisténi lidskych zdroja, Personalistika, Management
(Rizen) lidskych zdroji a Rozvoj lidskych zdrojii na Vysoké skole ekonomie a managementu v Praze
a také Siroké odborné verejnosti, ptipadné studentiim jinych vysokych skol, personalistim a manaze-
riim zamétujicim se na oblast zajistovani lidskych zdroju.

Publikace je strukturovana tak, aby si student po prostudovani jednotlivych kapitol otestoval své zna-
losti na cvicenich a zkouskovych testech, pripadné prikladu z praxe. Na zac¢atku kapitoly je v Gvodu
formulovano, ¢im se bude nasledujici text zabyvat, a jsou formulovény cile, které si kapitola klade za
cil. V ramci kapitoly jsou uvedena 1-3 cvic¢eni zaméfenych na nejvyznamnéjsi poznatky, jejich feseni
je na konci kapitoly uvedeno. Na zdkladé uvedenych klicovych slov na konci kazdé kapitoly ziskava
student prehled o moznych odbornych terminech, které se ve zkousce mohou objevit. K dostudovani
a upevnéni odbornych termini vztahujicich se k feSené oblasti slouzi také glosar na konci publikace,
kde jsou uvedeny a vysvétleny klicové pojmy a spojeni. K zopakovani prostudované latky slouzi shr-
nuti kapitoly na jejim konci a tfi otdzky s vicero moznostmi odpovédi. Celkové znalosti lze pak pro-
vérit na testu s moznosti vice odpovédi, ktery je vytvoren z celého uc¢ebniho textu na konci publikace.
V pripadé, Ze si student bude chtit rozsirit své védomosti, mtize vyuzit doporucenou literaturu, jez
je v priibéhu jednotlivych kapitol publikace odkazovana, citovana a je uvedena v seznamu literatury

Zajisténi lidskych zdrojt je zaméfeno na zmény ve struktufe a kvalité lidskych zdroji v souladu se
soucasnymi strategickymi zameéry kazdé organizace s diirazem na spokojenost zaméstnanct. Spravné
zajisténi lidskych zdrojii mtize pozitivné ovlivnit pracovni vykon jednotlivce a tim i celé organizace,
kterd touto cestou muZe ziskat ve svych pracovnicich jedine¢nou konkurenéni vyhodu K tomu je vSak
dalezité, aby se pracovnici, zabyvajici se managementem lidskych zdrojii v organizacich, vénovali
personalnim ¢innostem nepretrzité.
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Predlozend publikace zameérena za oblast zajisténi lidskych zdrojt byla formulovana tak, aby umoz-
nila studentim oboru Lidské zdroje tizce uchopit problematiku souvisejici se ziskavanim pracovniki
pro organizaci. Déni béhem pandemie covid-19 ukazalo, Ze problematika kvalitniho lidského kapita-
lu se stava limitni otazkou existence organizaci a pozadavky na feseni této otazky jsou velmi aktualni.
Na duilezitosti tak nabyva vyznam personalni prace, resp. fizeni lidskych zdroji, které je za zajisténi
lidskych zdroji odpovédné. Z tohoto diivodu je pro studenty oboru Lidské zdroje dtilezité pochopit
celkové principy planovani, vybéru a ziskavani pracovnikd a rovnéz principy vzdélavani a rozvoje
pracovnikd, které je potfeba formovat podle skute¢nych pozadavki klientd a trhu. Pfipravenost HR
pracovniki na zmény v pozadavcich po dovednostech, zkusenostech a kompetencich zaméstnanct,
stejné jako pripravenost na zmény v poctu a strukture zaméstnancti je vysledkem celkového pochope-
ni HR managementu, ke kterému by méla studentim predlozend publikace prispét.



kapitola

Pojeti a cile rizeni
lidskych zdrojii
V organizacli
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Pojeti a cile Fizeni lidskych zdrojo v organizaci

Pojeti a cile Fizeni lidskych
zdrojU v organizaci
Uvod

Proces propojovani lidskych, informacnich, materialnich a finan¢nich zdrojt, jejich uvedeni do po-
hybu a efektivni vyuzivani se stava klicovou zéleZitosti fizeni lidskych zdroji. Rizeni lidskych zdrojt
je povazovano za jadro fizeni celé organizace v jeho novém pojeti, kdy se do popredi zdjmu dostava
¢lovek, jakozto nejdulezitéjsi vstup a motor celé organizace. Zmény v koncepci personalni prace k pri-
stupu fizeni lidskych zdrojt pfinesly celou fadu novych oblasti a tikold, kterymi se fizeni lidskych
zdrojti zabyvd. Do popredi se dostava mimo jiné personalni rozvoj pracovniki a péce o pracovniky.
Zakladnim charakteristickym rysem je, ze dochazi k izkému propojeni personalni prace se strate-
giemi a plany organizace a persondlni price se tak stava zakladem pro fizeni organizace a ustiedni
manazerskou roli.

Cile kapitoly

» Seznamit a vysvétlit zakladni pojeti fizeni lidskych zdroja.

= Predstavit souc¢asné principy v fizeni lidskych zdrojti.

= Popsat zakladni charakteristiku fizeni lidskych zdroji a vysvétlit, v ¢em je odlisna od koncep-
ce personalniho fizeni.

» Seznamit s cili fizeni lidskych zdrojt.

= Vymezit ukoly, které vedou k naplnéni cilii fizeni lidskych zdrojt.
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Pojeti a cile Fizeni lidskych zdrojo v organizaci

Zakladni charakteristika
a pojeti lidskych zdroju

Fungovani organizaci je zavislé na shromazdovani materidlnich (stroje, materidl, energie), finan¢nich,
informa¢nich a predev$im lidskych zdrojt. K efektivnimu fungovani organizace je nutné tyto zdroje
propojit, umét je uvést do pohybu a vyuzivat. Tento proces je neustalym a stézejnim tkolem fizeni or-
ganizace (Koubek, 2015). Jak je vidét z uvedenych dalsich definic Sikyte (2016) a Dédiny et al., (2018),
fizeni lidskych zdrojt vychazi z toho, Ze lidské zdroje jsou nejvyznamnéjsi zdrojem organizace.

Q

Lidé se stavaiji nejdulezitéjsim zdrojem a nejvétsim bohatstvim organizace, proto-
Ze aktivné rozhoduji o zabezpe&ovani, vyuzivani a rozvoji viech ostatnich zdroji
(materidlnich, finanénich nebo informaénich) a jejich schopnosti a motivace k prdci
prispivaji k dosazeni strategickych cild organizace (Sikyf, 2016).

Q

Sdruzeni lidi se spoleénym cilem vzniké za Géelem spojovani disponibilnich zdro-
j0 (materidlnich, finanénich, informaénich, lidskych) ve prospéch realizace (vyroby
a prodeje) ekonomickych statkd (vyrobki a sluzeb) uspokojujicich uréité potieby lidi
(Dédina et al., 2018).

Rizeni lidskych zdrojii tvofi tu &ast fizeni organizace, kterd se zamétfuje na vie, co se tykéd ¢lovéka
v souvislosti s pracovnim procesem. Rizeni lidskych zdroji ptedstavuje ve své podstaté nejnovéjsi
koncepci personalni prace, ktera se ve vyspélém zahrani¢nim svété zacala formulovat v pribéhu 50.
a 60. let (Koubek, 2015). Rizen{ lidskych zdrojt se stalo jadrem fizeni organizace a jeho vyznam pro
celkovy chod organizace stoupl. Timto novym pojetim personalni préce se do popredi dostava ¢lovék,

vvvvvv

CVICENI 1. ?

Vyjmenujte ¢tyfi hlavni zdroje v organizaci.

Soucasné pristupy k Fizeni
lidskych zdrojo

Pro organizaci jsou pracovnici resp. lidské zdroje, které ma organizace k dispozici, kli¢ové pro dosa-
hovanti jejich strategickych cili (Koubek, 2015). Aby organizace disponovala konkurencni vyhodou
v podobé lidského kapitalu, musi pristupovat strategicky k celkovému fizeni organizace, k fizeni lid-
skych zdrojti a strategicky rozvijet vzdélavani a investovat do rozvoje svych zaméstnanci (Armstrong,
2015). Rizeni lidskych zdrojii je zaméfené predeviim na strategicky piistup k personalni praci a viem
personalnim ¢innostem. Zaméfuje se predev$im na dlouhodobou perspektivu (Hanzelkovd et al.,
2017) a zvazovani dlouhodobych dopadti v$ech rozhodnuti v oblastech personalni prace.



16 KAPITOLA 1

Pojeti a cile Fizeni lidskych zdroji v organizaci

Jedna se zejména o propojeni vech oblasti fizeni lidskych zdrojt, jako napt. oblast ziskdvani pracov-
niki a formovani pracovniktl. Vyznamnd je i orientace na vnéjsi faktory formovani a fungovani pra-
covni sily organizace. Sou¢asny management lidskych zdrojt se zajima o demograficky vyvoj, vnéjsi
ekonomické podminky, trh prace, hodnotové a motiva¢ni faktory pracovnik, socialni a kariérni roz-
voj, Zivotni prostredi a legislativu (Sikyt, 2016). VSechny tyto oblasti je nutné promitnout do oblasti
fizeni lidskych zdrojt, zejména pokud chceme napf. ziskdvat a vybirat pracovniky v dané oblasti,
obsazovat pracovni pozice z vlastnich zdroja apod. (Koubek, 2015).

Oblasti persondlni prace se tak stavaji zalezitosti v§ech vedoucich pracovnikd, které je nutné do pro-
cesu zapojit. V praxi se jednd napt. o zapojeni vedoucich pracovniktl do procesu vytvareni a analyzy
pracovnich mist, do procesu analyzy pracovnich roli a vytvareni profilu role, hodnoceni pracovniki,
vytvareni rozvojovych planii apod. (Dvorakova, et al., 2012).

Management lidskych zdrojti se vice nez pivodni personalni prace soustfedi na kvalitu pracovni-
ho zivota a spokojenost pracovniki (Tetfevovd, 2017). V praxi se jedna napt. o uplatiovani princi-
pt work-life-balance a nabizeni flexibilnich avazki, pruzné pracovni doby apod. (Dvorakova, et al.,
2012). Zaroven se zvysuje diraz na péce o pracovniky a to zejména v oblasti pracovniho prostredi,
bezpec¢nosti prace a ochrané zdravi a v oblasti sluzeb poskytovanych pracovnikim na pracovisti.
Vécny obsah poskytovanych pracovné-lékarskych sluzeb je mozné délit na:

- dohled nad pracovnim prostfedim a pracovnimi podminkami;

- dohled nad poskytovanim poradenstvi;

- dohled nad zdravim zaméstnanct (Koubek, 2015).

V oblasti sluzeb poskytovanych na pracovisti je zahrnuto predev$im stravovani pracovnikd, zatizeni
pro osobni hygienu a uklddéni osobnich véci na pracovisti, poskytovani pracovnich odévi a ochran-
nych pracovnich pomticek, zajistovani dopravy do zaméstnani, zdravotni sluzby apod. (Pauknerova,
2006). Samostatnou kapitolu tvori péce o kvalifikaci pracovniki a jeji prohlubovani a rozsifovani
(Kocianova, 2010). Soucasné pojeti fizeni lidskych zdrojii si klade za cil vytvaret podminky pro vzdé-
lavani pracovnikil. Vzdélavani pracovnikll pozitivné ovliviiuje motivaci pracovniki, spokojenost se
zaméstnavatelem, vazbu na organizaci a prispiva k vytvareni zadouci organiza¢ni kultury. Zaroven
umoznuje formovat pracovni silu a prizptsobovat pracovniky pracovnim ukolt. V souc¢asném pojeti
fizeni lidskych zdroji je kladen diraz i na kariéru pracovniki. V ramci své ¢innosti se management
lidskych zdrojii zaméfuje na informovanost pracovnikii o moznostech kariérniho rastu a vytvareni
podminek pro perspektivni kariérni rozvoj (Dvorakova et al., 2012).

V ramci fizeni lidskych zdrojti je kladen duraz i na vytvareni zadouci organiza¢ni kultury a zdravych
pracovnich vztaht. V ramci vytvareni organiza¢ni kultury jsou tak vedouci pracovnici predavatelé sdi-
lenych hodnot organizace a cili organizace novym pracovnikiim a to zejména v ramci orienta¢niho
a adapta¢niho procesu (Kocianova, 2010). Béhem adapta¢niho a orientaéniho procesu je kladen dtiraz
inavytvareni pozitivnich socialnich vazeb v ramci organizace, Gtvaru a tymu. Jedna se predevsim o vy-

tvoreni Zadouciho klima na pracovisti a zddouctho chovani pracovniki. Celkové je nové pojeti lidskych
zdroji zaméfené na upeviovani dobré povésti organizace jakozto zaméstnavatele (Armstrong, 2007).

’ ’ o .o
Zakladni charakteristika
v s o ’ ® o
rizeni lidskych zdrojo
Pro spravné pochopeni fizeni lidskych zdrojt je potfebné si uvédomit, v ¢em je tato koncepce odlisna
od koncepce persondlniho fizeni. Mezi charakteristické znaky patti (Koubek, 2015):
- Strategicky pfistup k personalni praci a vSéem personalnim ¢innostem - jedna se predevsim
o zaméfeni na dlouhodobou perspektivu a zvazovani dlouhodobych dopadti personalni prace;

- Orientace na vnéjsi faktory, tj. formovani a fungovani pracovni sily organizace - zajem o po-
pula¢ni vyvoj, trh prace, hodnotové orientace lidi, Zivotni styl, Zivotni prostfedni, legislativu;
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- Personalni prace prestava byt zélezitosti odbornych personalisti a stava se soucasti kazdoden-
ni prace vSech vedoucich pracovnikii - stale vice pravomoci prechdzi na vedouci pracovniky
vSech drovni, ktefi jsou v bliz§im kontaktu s jednotlivymi pracovnimi ¢innosti i pracovni-
ky. Personalni utvar prebira roli spiSe koncep¢ni, metodologickou, poradenskou, organiza¢ni
a kontrolni.

- Uzké propojeni persondlni price se strategiemi a plany organizace;

- Personalni prace se stava zakladem pro fizeni organizace, nejdtlezitéjsi oblasti jejiho fizeni,
ustfedni manazerskou roli;

- Vedouci pracovnik personalniho utvaru byva ¢lenem nejuzsiho vedeni organizace;

- Mimotadni diraz je kladeny na rozvoj lidskych zdroji jako nastroj flexibilizace organizace
a jeji pripravenosti na zménys;

- Orientace na kvalitu pracovniho Zivota a spokojenost pracovnik - personalni a socialni
rozvoj;

- Orientace na participativni zptsob fizeni a soundlezitost pracovniki s organizaci;

- Ddraz na vytvareni Zadouci organiza¢ni kultury a zdravych pracovnich vztaht;

- Vytvareni dobré zaméstnanecké povésti organizace.

Vsechny vyse uvedené charakteristiky odlisuji fizeni lidskych zdroja od klasického pojeti personalni
prace. Mimo to poslednich pét uvedenych bodt sleduje i dva mimoradné dulezité cile, kterymi jsou
motivovani pracovnikil a zvySovani atraktivity organizace jako zaméstnavatele.

CVICEN 2. ?

Vyjmenujte vnéjsi faktory, které ovliviiuji formovani a fungovani pracovni sily organizace.

Cile rizeni lidskych zdrojG

Cile tizeni lidskych zdroji se v priibéhu formovani personalni prace odklonily od ptivodni adminis-
trativni ¢innosti a zaméfily se pfedev$im na ¢innosti spojené se ziskavanim, formovanim a persondl-
nim rozvojem pracovnika (Koubek, 2015).

Mezi zakladni cile fizeni lidskych zdroja patfi:

- Ziskavani zaméstnanct.

- Formovani zaméstnanc.

- Fungovani zaméstnancu.

- Vyuzivani zaméstnanct.

- Organizovani zaméstnanci a propojovanti jejich ¢innosti, vysledk jejich préce, jejich pracov-
nich schopnosti a pracovniho chovani a jejich vztahu k vykonané praci, organizaci, spolupra-
covnikiim a dal$im osobam.

- Odménovani zaméstnanctl.

- Osobni rozvoj a uspokojeni z vykonané prace.

- Personalni a socialni rozvoj (Koubek, 2015; Dvorékova et al., 2012).

V ramci plnéni téchto cilt musi Fizeni lidskych zdroju definovat pracovni tkoly, provadét analyzu
pracovnich mist, prognézovat a planovat potfebu pracovnich sil nezbytnou k tomu, aby organiza-
ce dosahla svych cilti, zpracovavat a realizovat plany smétujici k pokryti této potfeby pracovnikd.
K tomu rovnéz patfi provadéni priizkumi na trhu prace, sledovani populaéniho vyvoje a hodnotové
orientace lidi (Armstrong, 2015).

Déle musi ziskavat pracovniky, vybirat je a rozmistovat tak, aby byly optimalné vyuzity jejich pracov-
ni schopnosti. V ramci sledovani pracovniho vykonu musi vytvaret a prosazovat vhodné a efektiv-
ni systémy hodnoceni pracovniho vykonu. V procesu propousténi a penzionovani pracovnikt musi
zabezpelit vyuziti vSéech moznosti ptfi propousténi pracovnikti (Koubek, 2015). V rdmci kariérniho
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planovani a profesniho rozvoje musi vytvaret podminky pro kariérni rozvoj zaméstnancu, informo-
vat pracovniky o moznostech rozvoje a motivovat je (Dvordkova et al., 2012).

V ramci odménovani pracovnik musi vytvaret a realizovat systémy odménovani, propagovat a pro-
sazovat efektivni pristupy k fizeni a vedeni lidi, podilet se na vytvareni zdravych pracovnich vztahii
a efektivné zvladat konflikty nebo socidlné patologické jevy na pracovisti (Kocianova, 2010). Zaro-
ven je nutné dbat na to, aby nedochazelo k diskriminaci zadnych skupin pracovnikii (Koubek, 2015).
K dal$im ¢innostem, které patfi k naplnovani cil fizeni lidskych zdroji, pocitdme napt. vyjednavani
s odbory, projednavani stiznosti, prosazovani programi tykajicich se bezpe¢nosti a ochrany zdra-
vi, vytvareni systémi socialni prace a v neposledni fadé zajistovani efektivni komunikace s pracov-
niky (Tetfevova, 2017). Posledni bod souvisi s vytvorenim fungujiciho persondlniho informa¢niho
systému.

CVICENT 3. ?

Vyjmenujte cile fizeni lidskych zdrojt.

Ukoly Fizeni lidskych zdrojo

V ramci vytycenych cilii probihd v kazdé organizaci fada ukolt, které vedou k naplnéni vyse uvede-
nych cilt. Patfi mezi né zejména (Koubek, 2015):

- spravné zarazeni pracovnikd na spravné pracovni misto s cilem byt pripraven na neustdle se
ménici pozadavky pracovniho mista. Aby byly co nejlépe vyuzity pracovni schopnosti pracov-
nikd, uplatiuje se v praxi tzv. tailoring, neboli $iti pracovnich tkolt a pracovnich mist na miru
pracovnikovi;

- optimalni vyuziti pracovnich sil v organizaci, které se zamétuje predev$im na optimalni vyu-
zivani fondu pracovni doby a kvalifikace pracovniku;

- formovani tymd, efektivniho stylu vedeni lidi a vytvareni zdravych mezilidskych vztaht na
pracovisti;

- personalni a socialni rozvoj pracovnikt zahrnujici rozvoj pracovnich schopnosti, osobnosti,
socialnich vlastnosti, rozvoj pracovni kariéry;

- dodrzovani véech zakont v oblasti prace, zaméstnavani lidi a lidskych prav a vytvareni dobré
zaméstnanecké povésti.

Ukoly 1-3 sleduji predeviim z4jmy organizace, ¢tvrty bod je rovnéz velmi dilezity, jelikoZ respektuje
zajmy pracovnika. Odrazi zkus$enost, Ze bez nalezité péce o personalni a socidlni rozvoj pracovnikil
neni mozné naplnit prvni t¥i ukoly fizeni lidskych zdroju. Paty kol sleduje jak zajmy organizace, tak
zajmy pracovnika a jeho pravo na slu$né zachazeni (Koubek, 2015).

Shrnuti kapitoly @

= Proces propojovani materidlnich, finanénich, informa¢nich a lidskych zdroja a jeho uvedeni
do pohybu je stéZejnim ukolem Fizeni organizace.

= Rizeni lidskych zdroji predstavuje nejnovéjsi koncepci persondlni prace, kterd se v zépadnim
svété zacala formulovat v priibéhu 50. a 60. let. Rizeni lidskych zdrojt se stalo jadrem f{zeni
celé organizace a jeho vyznam pro celkovy chod organizace stoupl.

= Organizace musi ptistupovat strategicky k celkovému fizeni organizace, k fizeni lidskych
zdroju a zdroven strategicky rozvijet vzdélavani a investovat do rozvoje svych zaméstnancd,
jelikoz pravé zaméstnanci se stavaji nejvétsi konkuren¢ni vyhodou.

= Rizeni lidskych zdroji se vice nez piivodni personalni prace soustiedi na kvalitu pracovniho
zivota a spokojenosti pracovnikil. V praxi se jedna napft. o principy work-life-balance a ptistu-
py k péci o pracovniky.
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= Rizeni lidskych zdrojt je charakteristické predevsim zkym propojenim personalni prace se

st

rategiemi a plany celé organizace.

»  V modernim ptistupu fizeni lidskych zdrojli se personalni prace stava zakladem pro fizeni
organizace a Ustfedni manazerskou roli.
» Mezi hlavni cile fizen{ lidskych zdroji patii formovani zaméstnancd, osobni rozvoj zamést-
nanct, personalni a socidlni rozvoj.
» Mezi hlavni tkoly fizeni lidskych zdrojt patii spravné zatazeni pracovnikd na pracovni mista,
pripravenost na zmény, optimalni vyuziti pracovni doby a kvalifikace pracovnik, formovani
tym, vytvafeni zdravych pracovnich vztaht na pracovisti, osobni rozvoj pracovniki a do-

drzovani vSech zdkonu oblasti zaméstnavani lidi a dodrzovani lidskych prav.

Kliéova slova

= Zdroje v organizaci
= Lidské zdroje

= R
= C

izeni lidskych zdroju
ile tizeni lidskych zdrojt

= Ukoly fizeni lidskych zdrojt

Reseni ke cviéenim

Cviceni

1.1

Materialni, informa¢ni, finanéni a lidské zdroje.

Cviceni 2.1

Zajem o popula¢ni vyvoj, trh prace, hodnotové orientace lidi, Zivotni styl, Zivotni prostfedni, legisla-

tivu.

Cviceni 3.1

Ziskavani zaméstnanctl, formovani zaméstnanct, fungovani zaméstnancu, vyuzivani zaméstnancd,
organizovani zaméstnancil, odménovani zaméstnanct, osobni rozvoj a uspokojeni z vykonané prace,

personal

Otaz

ni a socialni rozvoj.

ky s moznosti vybéru odpovédi

1. Jaké mame zdroje v organizaci:

R
a.
b.
c
d
e

o a0 o

materialni,
lidské,
finan¢ni,
informacni,
dodavatelské.

izeni lidskych zdroju je charakteristicky:
orientaci na marketing,
orientaci na vnéjsi faktory formovani pracovni sily,
uzkym propojenim personalni prace se strategiemi a plany organizace,
tvrdymi metodami fizeni,
strategickym pristupem k persondlni praci.

?
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3. Mezi cile Fizeni lidskych zdrojt patfi:

a. formovani a fungovani zaméstnanci,
b. formovani nabidky vyrobki,
c. osobni rozvoj zaméstnanct,
d. environmentdlni rozvoj,
e. rozvoj dodavatelsko-odbératelskych vztahi.
Reseni k otdzkdm s moznosti vybéru odpovédi A

Spravné odpovédi: 1a, b, ¢, d; 2b, c; € 3. a, c.



