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8 ZNACKY A SYMBOLY V UCEBNIM TEXTU

Znacky a symboly v ucebnim textu

Struktura distan¢nich ucebnich text je rozdilna jiz na prvni pohled, a to napf. v zatazovani grafic-
kych symbolu - znacek.

Specifické grafické znacky umisténé na okraji stranky upozorfiuji na definice, cviceni, ptiklady s postu-
pem tesent, klicovd slova a shrnuti kapitol. Znacky by mély studenta intuitivné vést tak, aby se jiz po
kratkém sezndment s distancni ucebnici dokdzal v textu rychle a snadno orientovat.

Definice Q

Upozortiuje na definici nebo poucku pro dané téma.

P¥iklad A

Oznacuje priklad praktické aplikace uciva vietné fesent.

Otdzky k procviéeni a tkoly

~J

Oznacuje otdzky a tikoly s postupem teseni na konci kapitoly.

Kli¢ova slova t

Upozornuje na dilezZité vyrazy ¢i odborné terminy nezbytné pro orientaci
vdaném tématu.

Shrnuti kapitoly @

Shrnuti kapitoly se zatazuje na konec dané kapitoly. Pfehledné, ve strukturovanych bodech
shrnuje to nejpodstatnéjsi z predchoziho textu.




0 PREDMLUVA

Predmluva

Globalizacni procesy ve spojeni s vyspélymi technologiemi v oblasti dopravy a komunikace a soucas-
né také se snizenim administrativnich bariér umoznuji ¢asté pracovni a soukromé setkavani s lid-
mi z odlisného kulturniho prostredi. I kdyz v poslednich letech doslo k urc¢itému omezeni pohybu
v disledku celosvétovych pandemii, tak presto stale pretrvava moznost zaméstnani v nadnarodnich
a ndrodnich spole¢nostech v Ceské republice a v zahranici, dlouhodobéjsiho pracovniho, studijniho
a soukromého pobytu v jinych zemich, nebo k setkavani se spolupracovniky z jiného kulturniho pro-
sttedi v Ceské republice.

Predkladany studijni text si klade za cil pfipravit studenty na takova setkani a na spolupréci a jednani
s lidmi z odli$nych kultur a poskytnout jim zdkladni informace o odli$nostech narodnich a organi-
za¢nich kultur a tak zvysit jejich pripravenost a omezeni nepfijemnych omylt a konfliktd. Vychazi
z fady vyzkumd, které byly v poslednich letech v oblasti multikulturniho managementu a dalsich
blizkych disciplin provddény, poznatkl a zkusenosti fady odborniki a také ze zkuSenosti autora.
Literatura uvedena na zavér textu nabizi fadu publikaci, které se problematiky dotykaji a kromé ni
je mozno nalézt fadu zdrojii na internetu, které poskytuji poznatky a odli$nosti jednotlivych kultur
a jejich vzajemné porovnavani.

Zabér textu je dosti Siroky a zahrnuje uvedeni nejen odli$nosti v kultufe, ale také faktord, které jsou
jejich zdrojem, navodi, jak v nékterych situacich postupovat a jak se na né pripravit. Klade si za cil

vyuziti nejen pro vlastni studium na vysoké $kole, ale pro nasledné praktické vyuziti.

Roman Zuzak, srpen, 2021



kapitola

Kultura
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Kultura
Uvod

Slovo kultura se ¢asto pouziva v mnoha vyznamech. Obvykle se pod timto pojmem rozumi divadelni
predstaveni, koncerty a dalsi kulturni zazitky. V Gvodni kapitole u¢ebniho textu budou vysvétleny
zakladni pojmy v souvislosti s kulturou jako specifickym zptisobem Zivota socidlni skupiny. Kapitola
by méla dat zékladni informace a vychodiska pro dalsi kapitoly. Uvedend vazba na socidlni skupiny se
zaméri predev$im na kulturni formovani ¢lovéka v pribéhu jeho vyvoje a na prvky kultury, u nichz
bude uvedena jejich zakladni charakteristika, kterd bude v dal$ich kapitolach rozvijena a specifikova-
na. Kultura bude dale predstavena ve svych hierarchickych vrstvach. Kapitola je diilezitd pro pocho-
peni kulturnich odli$nosti.

Cile kapitoly

Vysvétlit zakladni pojem kultura a seznamit se s nim.
» Charakterizovat jednotlivé vrstvy kultury.
» Vymezit materialni a nematerialni projevy kultury.
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Vymezeni pojmu kultura

Slovo kultura ma zéklad v latinském slovu colo, coZ znamend kromé jiného vzdélavat, péstovat a pre-
neslo se do fady dalsich jazykt. Jeho pouziti je velmi Siroké. Zemédélci ho pouzivaji pro péstované
plodiny s privlastkem kulturni. Pro nemovité véci, které dokladuji historicky vyvoj, Zivotni zptisob
a prostfedi spole¢nosti, se pouziva souhrnny pojem kulturni pamatky, kulturou se nazyvaji divadelni
predstaveni a hudebni koncerty. Chovani lidi se oznacuje jako kulturni nebo nekulturni, rovnéz se
mluvi o kultute stolovani, Cesi do svéta exportuji pivni kulturu. Frekventované a siroké pouzivani
tohoto slova vedlo nasledné k problémiim pfi jeho definovani. Vysledkem je velké mnozstvi odlisnych
definic. Beer (2012) uvadi, Ze v roce 1952 jich bylo identifikovdno 160 a lze predpokladat, Ze vlivem
internetu v souc¢asné dobé bude mozné jejich pocet jesté podstatné navysit.

Kulturou se rovnéz zabyvd management, ktery prevzal poznatky z kulturni antropologie a doplnil je
poznatky predevsim z oblasti psychologie a sociologie. Kulturni antropologie je spolec¢enskou védou,
kterd se zabyva lidskymi kulturami, jejich vznikem a vyvojem, srovnavanim rtznych kultur a vyzna-
mem kultury pro ¢lovéka. Kazda organizace se sklada zlidi a je socialni skupinou, sou¢asné ma vazbu
na socialni skupiny ve svém okoli. Opac¢né, kazdy ¢lovék je ptislusnikem rady socialnich skupin, a to
jak v organizaci, tak i mimo ni.

Kultura bude v tomto textu a studijnim pfedmétu chapana jako specificky zptisob Zivota urcité sku-
piny lidi, ktery se navenek vice nebo méné projevuje. Beer (2012) to vyjadfuje stru¢né a souhrnné jako
viechno, co lidé maji, mysli a délaji. Sociologie, interkulturni psychologie a kulturni antropologie
pouziva pojem v mnozném ¢isle a mysli tim existenci riznych kultur, které se od sebe navzajem odli-
$uji (Petrusek, 1994). Nasledujici definice pojem kultura jesté blize specifikuji.

Q

Kultura
,Kultura je Siroky mezioborovy pojem, oznacujici sdileny a nauéeny zpisob mysleni,
citéni a chovani, ktery vznikl v disledku adaptace socidlnich skupin na vnéjsi pod-
minky a jako Ucinny ndstroj zvidddni téchto podminek je v rémci socidlnich skupin
ddle preddvan.”

Zdroj Lukdsovd, 2010

.Komplexni celek zahrnujici poznani, viru, uméni, mordlku, zékony, obyceje a ostat-
ni zpusobilosti a zvyklosti ziskané élovékem jako clenem spoleénosti.”
Zdroj Geist, 1992

Z&dny ¢lovék neni izolovanym jedincem, Robinsonem na pustém ostrové, ale je soucdsti socidlni
skupiny a touto skupinou je ovliviiovan. Hofstede (2007) uvadi, Ze kazdy ¢lovék je mentalné na-
programovan a pouziva k tomu pojem ,,software mysli“. Toto naprogramovani vychazi v prvé fazi
z jeho socialniho prostiedi, ve kterém vyrostl a které vytvarelo v raném détstvi zaklad jeho osobnos-
ti. Prvotnim socidlnim prostfedim je rodina, kterd na jedince prendasi svoji kulturu, kterou ziskala
v pribéhu ¢asu. V prvnich obdobich Zivota maly ¢lovék nejprve napodobuje chovani dospélych a od
¢yt let zivota se uci spravnému chovani, kdzni a sebeovladani v ramci své kultury (Giddens, 2013).

V dalsi fazi vyvoje ¢lovék sbira nové zkusenosti ze svého blizkého okoli a u¢i se ve $kole a kontaktem
se svymi vrstevniky. Nédsledné zpravidla nastupuje do pracovniho procesu a je formovan pracovnim
prostfedim. Postupné tak prejima kulturu z dal$ich zdroju a vzort. Kultura je naucena a ¢loveék ji
nezdédi, neni vrozena. V procesu socializace, ktery je nastartovan narozenim, se rozvijeji vrozené
dispozice a ¢lovék se udi socidlnim rolim. Soucasné ziskava prislu§nost k urcité kulture. Pro tento
proces se pouziva pojem enkulturace. Tim postupné ziskava a projevuje svoji socialni roli a status
a jeho okoli potom od néj o¢ekava urcité chovani.
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Q

Socidlni role a status

Socidlni role je ocekdvanym zpisobem jedndni, ktery se vaze k urgitému statusu
a vztahu jedince k ostatnim lidem. Socidlni status je pozice jedince v socidlnim
systému/skupin&. Mize ho tvofit napf. pivod ($lechtic), vzdélani, profese, autorita.

Zdroj vlastni

Kultura ma v ¢ase svoji dynamiku, ktera je disledkem zmén ve vnéj$im prostiedi a nutnosti adaptace
na né. Tato podstata kultury vyplyva z vyse uvedené jeji definice (Lukdsova, 2010). Odlisna byla kul-
tura ¢lovéka ve starovéku, sttedovéku a i v poslednich desetiletich. Tyto zmény jsou pomalé a nemusi
pozitivné ptisobit na vSechny jednotlivce v socidlni skuping, ktefi mohou jejich pfijmuti odmitat.
Pfesto kultura je kontinualni a v ur¢itém obdobi je poznamendna piedchozim dlouhym historickym
vyvojem, protoze 1idé jsou ji zformovani a ve smyslu Hofsteda naprogramovani.

A OBRAZEK 1.1

Urovné lidského naprogramovani

vlastni
jednotlivci

zdédénd
anaucend
0SOBNOST

vlastni skupiné naucend

nebo kategorii KULTURA

Zdroj: Hofstede (2007)

Kultura ¢lovéka se nasledné projevuje v jeho hodnotovém systému a také v jeho chovani (viz definice
kultury), zvlasté pak ve standardnich situacich. Kazda osoba v sobé nese vzorec mysleni, citéni a po-
tencidlu pro jednani, které se naucila v prubéhu Zivota (Hofstede, 2007). Kultura je tak primarnim
motivatorem pro jedndni, ovliviiuje jak racionalni tak i emociondlni jedndni a hodnotovy systém,
filtruje smysly - co se vidi, sly8i, citi, chutna, ¢eho se ¢lovék dotyka (Beer, 2012). Vytvari stereotypy
v jednani ¢lovéka, kulturni vzorec, protoze je jednani v podobé kultury uchovano v jeho paméti. Po-
skytuje jedinci mentalni vybavu, kterd mu umoziuje porozumét svétu kolem ného a orientaci v ném.
Dava jedinci urcity fad v jeho chovéni.

Q

Kulturni vzorce
Naucend schémata jednéni ve standardnich situacich, kterd se objevuji v mravech
a zdkonech a jsou preddvdana po generace.

Zdroj Pricha, 2010

Protoze kazdy lidsky jedinec prochazi specifickym procesem uceni se, tak je jedine¢nou a neopako-
vatelnou osobnosti. Presto si zachovava kulturni rysy, které jsou vice nebo méné spole¢né s ostatni-
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mi jedinci v socidlnim prostfedi. Vichni lidé maji spole¢nou lidskou pfirozenost, kterou Hofstede
(2007) povazuje za univerzalni uroven lidského mentalniho softwaru, jakéhosi opera¢nimu systému.
Vsichni lidé maji spole¢né pocity strachu, hnévu, lasky, radosti, smutku apod. Jen jejich vnéjsi projevy
se odlisuji podle toho, jak jsou ovlivnény kulturou.

CVICENI ?

Jaké zdroje vlivi postupné formuji jedndni ¢lovéka v pribéhu jeho Zivota?

Vrstvy kultury

Vétsina lidi Zije v néjakém staté, ktery lze chapat jako velkou socidlni skupinu. V tomto staté je zaro-
ven prislusnikem nékolika socialnich skupin. Ma svoji rodinu, ptibuzné, Zije v néjakém mésté nebo
obci, je zaméstnan v néjaké organizaci, po zaméstnani sportuje, nebo je ¢lenem sportovniho klubu,
uznava néjaké nabozenstvi, je ¢lenem nebo priznivcem politické strany apod. Dochazi tak k prolinani
socialnich skupin a nékdy také k jejich protikladnému pusobeni, které muze u jedince nebo i skupiny
vyvolavat vnitini nebo vnéj$i konflikty. Kazdy ¢lovék je soucasné prislusnikem nékolika socialnich
skupin a tim i kulturnich systémi. VSechny tyto socidlni skupiny maji vliv na jeho formovani, slovy
Hofsteda (2007) se podileji na jeho mentalnim naprogramovani. Pfislu$nost k socidlni skupiné vy-
tvari socialni identitu jedince.

Q

Socidlni skupina (socidlni dtvar)
Je tvofena minimélné dvéma nebo vice osobami, které nejsou v ndhodném spojent,
vzdjemné mezi sebou komunikuji, maji mezi sebou uréité emocidlni vazby, interakei,
identitu a vichni se za konkrétni skupinu povaZuji.

Zdroj Vyrost, 2008

Q

Socidlni identita.

Védomi jednotlivce, Ze patii do uréité spolecenské kategorie nebo skupiny. Toto
védomi mizZe pretrvavat i po ukon&eni piimého kontaktu s touto skupinou.
Zdroj vlastni

Hofstede (2007) na zakladé prislusnosti do vice socidlnich skupin vymezil vrstvy kultury, které mo-
hou na ¢lovéka ptisobit a mentalné ho programovat:

- narodni uroven, kterd tvofi vrchni vrstvu a podstatné ovliviuje nizéi vrstvy (Poznamka: na-
rodni kultura neni zcela jednozna¢né vymezena a bude podrobnéji uvedena v nasledujici ka-
pitole.),

- regionalni uroven, nabozenskd nebo jazykova prislusnost, ktera odrazi specifické odli$nosti
v narode),

- troven rodu - muzi nebo Zeny,

- uroven generace - prarodice, rodice a déti,

- uroven socialni tfidy, kterd souvisi se vzdélanim, povoldnim a profesi,

- uroven zaméstnani u pracujicich, organizace nebo jeji ¢asti, spolki.
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Priklady
- Clovék je ¢lenem nébozenské obce, protoze ji byli také jeho rodice a ti ptijali urcité hodnoty
a moralni zasady, které jedinec jiz nedodrzuje.

- Rodice vychovavaji své déti ve smyslu svych hodnot a déti tyto hodnoty ve svém chovéni poru-
$uji, protoze se staly prislusniky mensi socialni skupiny s odli$nymi hodnotami.

- Muzi a zeny maji odliSnou kulturu, ktera je specificka a ovlivnéna néarodni kulturou, nabozen-
stvim, rodinnym prostfedim.

Z uvedenych vrstev kultury vyplyva, Ze existuji diametralni odli$nosti ve velikosti socidlnich skupi-
ny z hlediska ptislu$nosti k jednotlivym kulturdm. Narodni kultura zasahuje vétsi pocet lidi, totéz
plati o nabozenské prislusnosti, kterd presahuje narodni kulturu, mensi skupinu lidi tvofi organizace
(podnik), nebo spolek. Z toho potom vychazi moznost a frekvence setkavani se lidi s lidmi z jinych
kultur. U jedinct mtize dochazet k situacim, kdy jsou soucasné ¢leny dvou nebo vice odli$nych sku-
pin s kulturou, ktera je postavena na zcela opa¢nych hodnotach (napt. bude uvedeno v situacich, kdy
narodni se bude u jedince ,,stfetdvat® narodni a organiza¢ni kultura).

Poznamka
Studijni text bude v dalgich kapitolach predevsim zaméfen na prvni horni vrstvu s mensi vazbou na
druhou vrstvu a hlavné na jeji propojeni na posledni z uvedenych vrstev.

CVICENI 2 ?

Uvedte konkrétni ptiklady protikladného ptisobeni socialnich skupin na ¢lovéka.

Prvky kultury

Kazda kultura se projevuje ve formé prvki, pro které néktet{ autofi pouzivaji pojem artefakty. Mezi
autory neexistuje shoda v jejich ¢lenéni a nazvech. Prvky kultury se obvykle déli na vnitini, které jsou
uvnitf ¢lovéka (napt. hodnoty) a vnéjsi (projevuji se v jeho chovéni, jsou vysledkem jeho ¢innosti a pre-
zentuji skupinu navenek) a dale také na materialni (napt. stavby) a nematerialni povahy. Trompenaars
(2012) rozdéluje prvky kultury na implicitni (vnitfni) a fadi k nim normy a hodnoty a explicitni (vnéjsi)
a mezi né fadi artefakty a produkty. Podle néj patii mezi vnéjsi také jazyk, jidlo, stavby, domy, pomniky,
zemédélstvi, svatyné, trhy, moda. Jini autofi povazuji za artefakty vnéjsi zejména materialni prvky.

Q

Artefakt

Objekt nebo proces, ktery byl vytvoren lidskou cinnosti.
Zdroj Dohnalovd, 2006

Hofstede (2007) je autorem cibulového diagramu urovni projevu kultury (obr. 1.2). Za jadro kultury
povazuje hodnoty a dalsi prvky kultury oznacuje jako projevy praxe - praktiky. Praktiky se projevuji
navenek, jsou vnéj$im pozorovatelem zaznamenany a jejich kulturni vyznam ztistava pro néj skryt na
rozdil od prislu$nikt kulturni skupiny.

Q

Praktiky

Konkrétni cesty a mechanismy dosaZeni a naplnéni uzndvanych a respektovanych
hodnot.
Zdroj Novy, 1996



16 KAPITOLA 1

Kultura

A OBRAZEK 1.2

Cibulovy diagram urovni projevu kultury

symboly

hrdinové

ritudly

hodnoty Praktiky

Zdroj: Hofstede (2007)

Prvky kultury lze identifikovat na vSech trovnich kultury, které uvadi Hofstede. Odli$nosti jsou
u jednotlivych prvka v jejich obsahu na jednotlivych drovnich a také na jejich vyznamu pro vrstvu
a socialni skupinu. Zédkladnim prvkem jsou hodnoty jako nejstabilnéjsi prvek a smérem vné tato sta-
bilita klesa a zvy$uje se potencialni moZnost zmény. Praktikami nazyva autor projevy praxe a zvy-
$uje se moznost zfejmosti pro vnéjsiho pozorovatele pti sou¢asném zachovani kulturniho vyznamu.

V této ¢asti bude uvedena jejich zakladni charakteristika a specifika budou uvedena v dal$im textu.

Prvky kultury

Hodnoty. Hofstede (2007) je povazuje za jadro kultury a uvadi je ve stfedu cibulového modelu. Pfi-
suzuje jim vliv k ddvani pfednosti uréitym staviim pfed jinymi. Hodnoty (Trompenaars, 2012) urcuji,
co je dobré a co $patné a proto uzce souvisi s myslenim socialni skupiny. To se nasledné promita i do
chovani ¢lenti této skupiny a rozliSovani pociti, které podle Hofstede sméiuji do vzajemnych proti-
kladu (tab. 1.1). Pokud normy (napt. zékony) odpovidaji hodnotam socialni skupiny, tak je kultura
relativné stabilni (Trompenaars, 2012).

A TABULKA 11

Protiklady pociti
Zaporna stranka Kladna stranka
Z1é dobré
Spinavé Cisté
Nebezpeéné bezpeéné
Zakazané povolené
Slusné neslusné
Osklivé krasné
Moralni nemoralni
Nenormalni normalni
Neprirozené prirozené
Paradoxni logické
Iracionalni racionalni

Zdroj upraveno podle Hofsteda (2007)
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Kazdy ¢lovék jiz v raném véku si podvédomé na zakladé kontaktu s okolim osvojuje hodnoty a vytvari
si sviij hodnotovy systém. Po jeho narozeni je nastartovan proces socializace. Béhem néj se dité po-
stupné stava osobou a uvédomuje si sebe samo. Prejima socialni roli, urcité vzorce jednani a hodnoty.
To je také diivodem, ze véts$ina hodnot zlstava v podvédomi (Hofstede, 2007) a ma trvaly, obtizné
zménitelny charakter. Ke zméné muize dojit napt. v disledku hodnotové relativity, kdy se jedinec
dostane do kontaktu s jinou kulturou a na zakladé¢ jejiho poznani, nebo souziti s ni dojde ke zméné.
K dal$i zméné mtize napf. dojit vlivem vyznamné udalosti, kterd zméni jeho hodnoty.

Hodnoty vyjadfuji to, co urcita skupina povazuje za dtilezité a spravné a také kazda skupina tomu
ptikldd4 vyznam. Casto také tyto hodnoty navenek deklaruje a vyzaduje se od ¢lent skupiny jejich
dodrzovani a jednani v jejich duchu. V nékterych skupinach muze existovat hierarchie hodnot. Hod-
noty nemuseji byt vZdy jednozna¢né a mohou mezi nimi existovat rozpory. Skupina mize navenek
deklarovat své hodnoty a sdélovat, Ze jim véfi a jedna podle nich, ale ve skute¢nosti muizZe byt jednani
odli$né. Nebo deklaruje hodnoty, které jsou protikladné, napf. rovnostarstvi prislusnikt a naproti
tomu individualismus, nebo vytvareni osobniho bohatstvi a pfispivani na charitu.

Normy. Rikaji, co je dobré a co $patné. Jsou dohodnutymi nebo schvélenymi oéekédvanimi a pravidly,
podle nichz kultura fidi chovani svych prislusnikil. Mohou byt ve formalni, to je pisemné podobé,
nebo ustni. Podle miry zdvaznosti a naslednych sankci za nedodrzovani existuji ¢tyfi stupné norem.

1. stupen - konvence. Jedna se predevsim o formu spolec¢enského jednani (napf. zdraveni, poda-
vani ruky, forma obleceni ve spole¢nosti apod.), které je standardni v ur¢ité situaci a je spole¢-
nosti schvédleno. Existuji urcitd pravidla, ktera mohou mit i pisemnou podobu. Jejich poruso-
vani neni moralné vyznamné, muize byt ¢leny skupiny odsuzovano.

2. stupen — moralka. Pravidla chovani, ktera si skupina stanovila. Jejich dodrzovani je dobro-
volné a prestupky v nich nejsou pravné postizitelné. Skupina obvykle apeluje na své ¢leny, aby
se podle moralnich zdsad chovali, a také své ¢leny kontroluje v jejich dodrzovani. V nékterych
ptipadech pozaduje, aby se prihlasili k jejich dodrzovani.

3. stupen - tabu. Jedna se o prisny socidlni zdkaz nékteré z lidskych aktivit nebo socidlnich zvy-
kt. Néktera tabu se v priibéhu ¢asu dostala do zakonii. Jsou odli$na podle kultur a to, co né-
které kultury povoluji, tak druhé ne (napf. mnohozenstvi, nejniz$i vék pro uzavieni snatku)
a naopak tyto aktivity postihuji.

4. stupen - zakony. Psané a skupinou odsouhlasené normy, které mohou obsahovat i sankce za
jejich nedodrzovani.

Historky, myty, hrdinové. Historkami jsou obvykle pribéhy, které se odehraly v minulosti, traduji se
a ustné se predavaji mezi generacemi v socialni skupiné. Postupnym pfeddvanim muze dojit k jejich
zkreslovani a ,vylepSovani®. Myty mohou mit stejny charakter, ale nemusi vychdzet z racionalni pod-
staty. Predavaji se rovnéz po generace v rodiné, ale i ve vétsich socialnich skupinach. Ovliviiuji dlou-
hodobé védomi, povazuji se za strnulé poselstvi, ,,které to, co se udalo, proméni v néco ptirozeného,
je to vécné a nezménitelné® (Miinkler, 2017).

Myty lze rozdélit na zakladatelské, které se mohou vztahovat k zalozeni mésta, statu nebo firmy. Dru-
hou skupinou jsou myty orientacni, které jsou cilené na socidlni skupiny a jejichz cilem je usmérno-
vani jednani pfislusnika skupiny. Historky a myty se obvykle ztélesnuji v hrdinech, kterymi mohou
byt skute¢ni lidé, kteti néco zvlastniho vykonali, nebo vybajené osoby. V nékterych kulturach, napt.
ve starorecké byly hrdinové bozi, ktefi néco vytvorili, nebo bojovali proti zlu. V nékterych kulturach
existuje spojeni hrdinstvi se zvifetem. Hrdinim se pfipisuji vlastnosti, které jsou pro existenci sku-
piny a jeji kulturu dalezité. Hrdinové se mohou v ¢ase ménit podle urcité situace. Je to zvlasté tehdy,
kdyz je snahou mobilizovat jednani skupiny a davat ji v jednani ptiklad hrdinstvi a vyzvu k napodo-
bovani.

Priklady
1. Zalozeni Rima je spojeno s mytem, podle néhoz dvoj¢ata Remulus a Remus byli v kosi vhozeni
do reky Tibery. Kos se ale zachytil u bfehu a placici chlapce odnesla a odkojila vi¢ice. Praha je
spojena s vé$tbou bdjné knézny Libuse, cesky narod s praotcem Cechem.
2. Hrdinstvi je v ¢eské historii spojovdno napf. s Janem Husem, ktery neodvolal svoje nazory
a presvédceni, vitézstvimi Husitl proti presile. Mytus o Nibelunzich byl v Némecku pouzit
v obdobi 1. a 2. svétové valky k podniceni obyvatelstva pro vojenskou expanzi (Miinkler, 2017).
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Zvyky, ritualy a ceremonialy. Jsou obvykle spojeny s urcitou socidlni skupinou a v této skupiné pre-
davany dalsim generacim. Mohou mit nabozensky charakter (Vanoce, Velikonoce), vazbu na zivotni
udalost (narozeni, kfest, svatba, prijimani mezi dospélé). Ritualy maji vice symbolickou hodnotu,
nez zvyky. Jsou ¢asto kolektivni a socidlni skupina je povazuje za podstatné, a proto se obvykle opa-
kuji. Ceremonidly jsou navic spojeny se slavnostnim charakterem (napf. predavani vyznamenani,
promoce).

Symboly. Symbol ,,byl volné vytvoren, je reprezentativni a pfenasen tradici“ (von Bertalanfty, 1965).
Mize jim byt vizudlni znak (znak zemé¢), znameni, znac¢ka (firmy, sportovniho klubu), vlajka, ale také
barva a gesto rukou. Byly historicky vytvoreny socialni skupinou, odrazeji jeji hodnoty a byvaji touto
skupinou uctivany a chranény. Lze mezi né také zaradit obleceni (kroje, uniformy), nebo jeho prvky,
ucesy, urcity zptsob mluvy a slovnik. Tyto symboly mohou byt pouze ¢asové prechodnymi ve vazbé
na urcitou generaci, nebo specifickou socialni skupinu po dobu jeji existence (napt. fan klub).

Komunikace. S kulturou je spojena komunikace mezi ¢leny socidlni skupiny. Ta mtize byt vice nebo
méneé specifickd od ostatnich socidlnich skupin. Velké odlisnosti jsou na tirovni narodd, mensi na
regionalni drovni. Odli$nosti jsou i mezi generacemi, organizacemi a profesemi, kdy se pouzivaji
specifické pojmy s nimi spojené.

Stavby a dalSi artefakty

Kultury jsou spojeny se stavebnimi prvky, které odrazeji klimatické podminky, stupen pouzitych ma-
teriald a technologii, nabozenstvi a dalsi faktory. Mezi artefakty je mozno zaradit dalsi projevy, napf.
hudbu (odli$nosti v hudbé a v pouzivani hudebnich nastrojit), malifstvi a sochafstvi, gastronomii.

CVICENI 3 ?

Které prvky kultury jsou relativné stabilni a pro¢?

Shrnuti kapitoly L['J

= Kultura je chapana jako specificky zptisob zZivota ur¢ité skupiny lidi, ktery se navenek vice nebo
méné projevuje. Na kazdého ¢lovéka od jeho narozeni ptsobi jeho okoli, socidlni prostredi,
které ho ,,mentalné naprogramovava“ a postupné vytvari jeho hodnotovy systém. Umoziuje
mu tak orientaci ve svété a napoméha mu tak jeho porozuméni. Soucasné formuje jeho cho-
vani.

= Hofstede (2007) identifikoval a formuloval vrstvy kultury. Nejvys$si vrstvu tvori narodni kul-
tura, ktera podstatné ovliviiuje spodni vrstvy — regiondlni Groven, uroven rodu, aroven gene-
race, uroven socialni t¥idy, uroven zameéstnani u pracujicich, organizace nebo jeji ¢asti, spolkii.

= Prvky kultury jsou autory nejednotné tfidény a jsou i mensi odlisnosti v jejich nazvech. Za-
kladni rozdéleni prvkil je na vnéjsi a vnitfni, materialni a nemateridlni. Mezi nej¢astéj$imi
prvky kultury patfi hodnoty, normy, historky, myty, hrdinové, zvyky, ritualy a ceremonialy,
symboly, jazyk a mluva, stavby.

Klicova slova t
= artefakty
»  kultura
» kulturni vzorce
* myty
» normy
= prvky kultury
= ritudly

= socidlni skupina
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Reseni ke cviéenim
Cviceni 1

Na kazdého jedince postupné ptisobi rodina, blizké okoli, $kola, vrstevnici, pracovni prostiedi a dalsi
zdroje.

Cviceni 2

Konkrétni ¢lenstvi v socialnich skupindch, které maji odli$né, pripadné antagonistické hodnoty
a normy.

Cviceni 3

Z prvki kultury jsou nejvice stabilni hodnoty. Pti¢inou jejich stabilnosti a obtiznosti ke zméné je, Ze
jsou ziskavany jiz v po¢ate¢nim obdobi lidského Zivota a byvaji hluboko zakofenény. Pokud napt. je
¢lovék rodinou veden k pocitu spravedlnosti, tak jen hluboké odli$né zazitky mohou vést ke zméné
v jedndni.

Otazky s moznosti vybéru odpovédi ?

1. Mezi prvky kultury patfi:
hrdinové,

zdroje,

myty,

hodnoty,

staty.

P a0 Te

2. Mezi vrstvy kultury patfi:
narodni,

vékovd,

generacni,
nabozenska,
organizace.

P a0 Te

3. Socialni skupina spliuje kritéria:
pocet osob,

vzdjemna komunikace a interakce,
pouze rodinna prislusnost,

pouze obyvatelé jednoho statu,
prihlageni se k socialni skupiné.

P a0 Te

Reseni k otazkam s moznosti vybéru odpoveédi

Spravné odpovédi: 1a, ¢, d; 2a, ¢, d, e; 3. a, b, e.



kapitola

Narod a narodni
kultura
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Ndarod a narodni kultura
Uvod

Vrcholovou kulturou ve smyslu cibulového modelu je ndrodni kultura, ktera ma vazbu na konkrétni
narod. Kapitola vymezuje pojem narod a jeho vazbu na stat, jestli je nebo neni mezi obéma pojmy
rovnitko, nebo zda se li$i. V druhé &asti se zabyva narodni kulturou, predev$im z hlediska faktora
a zdrojt, které piisobily na odli$nosti narodnich kultur a jejich jedineénosti.

Cile kapitoly

» Vymezit pojem ndrod a narodni kultura.
»  Vymezit vazbu mezi narodem a statem.
= Charakterizovat faktory, které pisobi na odli$nosti v narodnich kulturach.
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Narod

2.1.1 Vymezeni pojmu

Naérod je obvykle vniman jako spolecenstvi lidi, které néco spojuje. Prislu$nost jedince ke konkrét-
nimu ndrodu byla v minulosti ur¢ovana mistem narozeni. V soucasnosti se za prislusnost povazu-
je jazyk, ale toto kritérium nebyvd povazovano za dostate¢né a jednoznacné (viz narodni identita).
Problematické a nejednozna¢né byva vymezeni naroda a dal$ich pojmt. ,,Lidé casto zaménuji pojmy
,spolec¢nost, ,kultura’, ,;narodnost’, ,rasa‘ a ,etnicita’, a to presto, Ze se tyto pojmy navzdjem lisi. Spolec-
nost tvoti lidé, zatimco kultura jsou lidmi sdilené zpiisoby interakce® (Shiraev, Levy, 2020). Hlavnim
problémem pfi vymezeni naroda je kritérium, jestli je to politické hledisko (stat) nebo etnické (jazyk,
kultura, historie). Mezi odborniky existuji oba pfistupy (viz nasledujici definice), pfesto, jak bude
ukazano v dalsi subkapitole, je skute¢nost komplikovana a nejednoznacna.

Q

Ndrod

Relativné stabilni pospolitost lidi, charakterizované jednou spoleénou matefskou Feéi
svych prislusniky, spolecnym, relativné ucelenym a od druhych narodu etnickou hrani-
ci ohraniéenym Gzemim, urcitou jednotou hospodériského Zivota, spolecnou relativné
jednotnou specifikou od druhych narodi v té &i oné mife odlisnou kulturou, psychikou,
zvléstnimi tradicemi, zvl&stnostmi zpisobu Zivota svych prisludniki a zvlé$tnim charak-
terem, vyplyvajicim i ze spolecného, relativné vici ostatnim uzavieného Zivota nérod-
niho spoleéenstvi i z jeho zvléstnich, od druhych nérodi odlisnych osudi a zkusenosti.

Pomailzl, 2018

Ndrod je definovan jako skupina lidi, ktefi sdileji geograficky pivod, historii, jazyk
a tvofi jednotnou politickou entitu — nezdvisly stét, jenz byl uzndn ostatnimi zemémi.
Shiraev, Levy, 2020

Kdy?z se clovék narodi, tak se stdéva administrativné pfislu$nikem ndroda a uvadi si v dokumentech
svoji narodnost. Na uzemi, kde Zije urcity narod, existuji jesté etnika, ktera se od naroda odlisuji
predevsim tim, ze si udrzuji své specifické zvyky a také nékdy sviij jazyk, ktery nemusi byt jazykem
ufednim a pouzivaji ho v rdmci rodiny nebo mezi ¢leny etnika. V nékterych zemich se v oblastech,
které obyvaji etnika, pouzivaji vicejazy¢né ndpisy, jazyk etnika je ufednim jazykem a vyuka na sko-
lach probiha v jazyku etnika.

Q

Efnicita
Sociologicky pojem, soubor nauéenych kulturnich praktik, jimiz se skupiny definuji
a navzdjem od sebe odlisuji, a to predeviim v oblasti jazyka, déjin, pivodu, nébo-
Zenstvi, oblékdni a zdobeni téla (nékdy se dopliiuje o rasu).

Zdroj https://encyklopedie.soc.cas.cz
Etnikum

Oblast (&ast stétu), kterd je obyvana lidmi s vy3e uvedenou charakteristikou. Nejvys3-
§im typem etnické skupiny je ndrod.

Zdroj https://encyklopedie.soc.cas.cz
Pozndmka

Pojem je pouzivan od 50. let 20. stoleti jako ndhrazka za zprofanovany pojem rasa.
Zdroj Hirt, T., 2005


https://encyklopedie.soc.cas.cz
https://encyklopedie.soc.cas.cz
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Priklady

1. Etnikem v Ceské republice jsou napt. Poldci, ktefi Ziji na severu Moravy, etniky jsou Slovaci,
Vietnamci, Romové a dalsi. V 50. letech minulého stoleti prisli migranti z Recka, ktefi odesli
v dtsledku obcanské vélky. Nékteii se se vratili, ¢ast zistala. Udaje o poétu piislusnikt etnik
nejsou presné, protoze se zjistuji pti s¢itdni lidi a fada prislusniku etnika se ke svému pivodu
neptihldsi.

2. V Némecku v oblasti LuzZice pti ¢eskych hranicich ziji Luzi¢ti Srbové, ktefi jsou slovanského
ptivodu a zbytkem ndroda, ktery obyval rozséhlejsi izemi. Etnikum mad vlastni $koly, jazyk,
divadlo apod.

Kromé etnik byvaji ¢asto v jednom staté regionalni oblasti, které se kulturné odli$uji jazykem (dia-
lekty), oble¢enim (napt. kroje), zvyky, ritudly a symboly. Obyvatelé si ¢asto na prislusnosti k regio-
nu silné zakladaji a vyjadtuji k nému soudrznost a hrdost. UdrZuji si svoje svatky a slavnosti, tance

a hudbu.

Q

Dialekt

TeritoriéIné vymezend forma ndrodniho jazyka. PouZivd obvykle nékterd odlisnd
slova, vyslovnost, pfipadné je i odliZnd melodie hlasu.
Zdroj vlastni

Priklady
-V Ceské republice se rozliduji ¢tyti jazykové skupiny (dialekty) ¢estiny — obecna, sttedomorav-
ska, vychodomoravska a slezska. Odlisnosti se poznaji obvykle v pouzivani nékterych odlis-
nych slov a melodii hlasu.
- Ve Francii se je$té mistné pouzivaji dalsi jazyky, napf. bretonstina, pikardstina, provensalstina,
které maji nékolik dialektd.

CVICENI ?

Jaky je rozdil mezi nirodem a etnikem? Jaka jsou etnika v Ceské republice?

2.1.2 Identita

Q

Identita
Védomi jednotlivce, Ze paltii do uréité spoleenské kategorie nebo skupiny.

Zdroj vlastni
Nadrodni identita

Osobni akceptace a povaZovdni se za pfisluinika néroda.
Zdroj vlastni

Identita byva ¢asto spojovana s pFislusnosti k narodu. Je to zjednoduseny pohled, protoze jedinec
muze mit vice identit a to v nékolika vrstvach kultury, které vymezil Hofstede (2007). Je tim vice-
vrstva. Identita mize byt dvoji — dana (pfedem urcend) a zvolena. Zrozenim je ddna identita k mistu
narozeni a k pohlavi, narodi se do ur¢ité spole¢enské skupiny. V priibéhu Zivota si ¢lovék voli razné
socialni skupiny, jejichZ se stavd ¢lenem a tim se s touto skupinou identifikuje. Rovnéz miize skupinu
opustit nebo zménit. Identita s ndrodem byva obvykle zjistovana pfti s¢itani lidu. Kazdy jedinec miva
svobodnou volbu pfihlésit se k ur¢itému narodu, i kdyz mohou v nékterych statech a politickych re-
zimech existovat vyjimky.
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Priklady
- Piis¢itani lidu v Ceské republice se néktei ob¢ané hlasi k moravské narodnosti.
-V Kanadé se ¢ast obyvatel hlasi ke kanadské narodnosti, ale vétsina se hlasi k ndrodnosti zemé,
ze které ptisli oni nebo jejich predci.

Narod a stat

Nérod byva ¢asto ztotoznovan se statem. Vnéjsi neznaly pozorovatel nebo navstévnik statu ho po-
vazuje z narodnostniho a kulturniho hlediska za homogenni teritorium, coz muzZe nasledné vést ke
konflikttim a nedorozuménim, zvlasté kdyz se jedinec uvede nazvem jiného naroda.

Priklad
Angli¢ané a Skotové jsou prisluiniky spole¢ného stitu — Velké Britdnie. Rici Skotovi, Ze je Angli¢a-
nem, muzZe vyvolat silnou negativni reakci.

Z toho vyplyva nejenom otdzka rovnosti mezi ndrodem a statem, ale také kulturni odli$nosti v ramci
statu, ktera vede ¢asto k tlakéim na existenci statu v uréité podobé. Lidé se dosti ¢asto brani tomu, aby
byli bez rozdilt zac¢lenovani do vétsich kultur, a to se projevuje nejvice v pripadech, kdyz se do nich
nenarodili.

Kromé identity k ndrodu existuje identita ke statu, kterd je zpravidla vyjadfena statnim ob¢anstvim.
O jeho udéleni zada osoba, ktera se chce stét jeho prislusnikem a rozhoduje o ném stat a obvykle si
k tomu stanovi podminky, kterymi mtize byt znalost jazyka, znalost realii (historie a geografie zemé,
ustava), délka pobytu v zemi a dal$i. Smith (2015) uvadi, Ze identita ke statu za¢ina sdilenym pfe-
svédcenim o legitimité politického systému zemé a mutiZe byt za¢lenéna do oficidlnich zakont a in-
stituci, které nasledné urcuji, co bude vzdélavaci systém ucit o minulosti zemé, nebo ktery jazyk bude
pokladan za ufedni. Identita se podle autora déle projevuje v $irsim kulturnim hodnotovém ramci,
obsahuje pribéhy, které si lidé vypravéji o svém puavodu, jaké historické vzpominky vzajemné sdileji
a co pro né znamena byt prislusnikem konkrétniho statu.

Staty jaké jsou v souc¢asné podobé, vznikaly v pribéhu historie, a jejich hranice se dosti ¢asto mé-
nily. ,,Suverénni staty vznikly nejprve jako oddéleni entity majici viceméné uplnou administrativ-
ni kontrolu v rdmci svych hranic (Giddens, 1998). V prubéhu 19. stoleti doslo ke spojeni statecku
do Italie a Némecka, velké zmény v hranicich statti nastaly predevs$im po 1. a 2. svétové vélce a po
roce 1990.

Pohled na jednotlivé staty vede k automatickému prifazovani narodni kultury k nému. Mluvi se
o Ceské narodni kultufe, americké, ruské, némecké a dal$ich. Tento pohled je velmi zjednodusujici,
protoze v mnoha ptipadech nelze rovnitko mezi stitem a narodem, respektive ndrodni kulturu polo-
zit. Homogennost kultur ve statech a rovnost mezi staty a narodnimi kulturami vét$inou neexistuje
v plné , ¢istoté“ z nékolika davodu:
- na tzemi statu Ziji dalsi etnické skupiny (ndrodnostni mensiny, u nichz se akceptuje urcita
odli$nost kultury a jazyka),
- stat je vicenarodni, kde v§echny narody jsou ze zdkona rovnocenné,
- narody Ziji na izemi vice statu,
- stat je vicendrodnim statem, protoze byl cilem velkého poétu migrantt (,Nové zemé*“ - Ame-
rika, Australie, Novy Zéland).
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Q

Stat
Stat je vymezen stétnim Gzemim, statni moci a stétnim ob&anstvim. Disponuje moci
vléddnout, soudit a vytvaret si zdkony.

Zdroj vlastni

Q

Narodni kultura

Souhrn roznych projevi Einnosti a dusevniho Zivota ndrodniho spolegenstvi, které se
pro n&j v prub&hu jeho d&jin staly charakteristickymi.
Zdroj Blahnik, 2010

2.2.1 Stat je vicenarodnim statem

Vicenarodnost statu se obvykle vyjadfuje tim, Ze vSechny narody na jeho izemi maji stejna prava,
to znamena, Ze jejich jazyky jsou ufedni, jsou pouzivany ve $kolach, v mediich, kulturnich zafizenich,
v oznaceni obchodt a Gfadd apod. Obyvatelé jednotlivych narodnosti zpravidla obyvaji ¢ast statu
(region, samospravni oblast, ,zemi“), v nékterych ¢astech statu maji vlastni vladu, kterd ma vymeze-
né pravomoci a parlament, pfipadné i vlastni ménu. K tomuto jevu doslo postupné v historii, kdyz se
vytvarely vétsi statni celky a rovnéz v historii nastal rozpad nékterych z nich. V Evropé a na dalsich
kontinentech existuje fada takovych sttt a v nékterych z nich dochazi ke snaze o rozdéleni se a také
k nepokojim ze strany obyvatelstva.

Nepokoje, které jsou v soucasnosti ¢asté napt. ve Spanélsku, Belgii a Velké Britdnii, jsou projevem na-
cionalismu a v minulosti se projevovaly nejen demonstracemi, ale také ozbrojenymi akcemi (Severni
Irsko, severni Italie).

Q

Nacionalismus

Soustava zésad, podle nichZ by politické hranice mély odpovidat kulturnim komuni-
tam, priéemz kultura je definovana predeviim spolec¢nym jazykem.
Zdroj Fukuyama, 2019

Priklady vzniku a rozpadu vicenarodnich stat(

- Ceské zemé byly do roku 1918 soucsti vicenarodni Rakousko-Uherské monarchie, ndsledné
Ceskoslovenské vicendrodni republiky az do vzniku Ceského stétu.

- Jugoslavie byla federativni republikou, kterd vznikla po 2. svétové valce. Z ptuvodnich Sesti
republik vzniklo postupné sedm novych statii (Srbsko, Chorvatsko, Slovinsko, Severni Make-
donie, Bosna a Hercegovina, Kosovo a Cernd Hora).

- Sovétsky svaz vznikal postupné do obdobi po 2. svétové valky. Rozpadl se v roce 1990 na 15 sa-
mostatnych stati a nékolik Gzemi s vlastni vladou, kterd nejsou jinymi staty za samostatné
uznavany.

Priklady nékterych vicenarodnich statii

Belgie. Belgie se stala samostatnym statem v roce 1830, kdy se odtrhla od Nizozemi. Uzemi Belgic-
kého krélovstvi, které je konstitu¢ni monarchii, obyvaji tfi ndrodnosti, které tvori tfi spolecenstvi,
rozdélené podle jazykového principu. Nejvétsi skupinu tvoti VlIamové, kteti hovoii vlamstinou. Re¢
je ptibuzna nizozemstiné. Druhou skupinou jsou Valoni, jejichz jazykem je francouzstina. Tfeti ma-
lou skupinu tvori Némci na severu zemé, kteti pouzivaji jako ufedni jazyk némcinu. V zemi je snaha
o rozdéleni zemé podle jazykového principu a jako ptiklad je pouzivdno rozdéleni Ceskoslovenska.



